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1- Objectifs généraux de la formation

Conformément a l'arrété du 3 aout 2005 modifié, le Dipldome Universitaire de Technologie (DUT)
Information-Communication s’inscrit dans 'Espace européen de I'enseignement supérieur organisé
selon le schéma Licence Master Doctorat (LMD).

L'objectif du DUT Information-Communication est de former des techniciens qualifiés dans le champ
de l'information et de la communication.

Afin de répondre aux besoins professionnels de I'ensemble des secteurs d'activité de l'information et
de la communication, cing options du DUT Information-Communication sont proposées a I'étudiant :

1- Communication des Organisations (CO)

2- Gestion de PInformation et du Document dans les Organisations (GIDO)

3- Journalisme

4- Métiers du Livre et du Patrimoine (MLP) : Bibliothéque-Médiathaque / Edition / Librairie /
Musées et patrimoine

5- Publicité

Ce Programme Pédagogique National (PPN} prend en compte que des métiers différents sont
identifiés et reconnus dans chacun des secteurs professionnels de Pinformation-communication st
que Févolution des technologies demande une formation de plus en plus « pointue ». Il traduit
également la nécessité d'un socle d'enseignements généraux et théoriques en sciences humaines et
sociales commun a 'ensemble des options assurant a I'étudiant la polyvalence nécessaire pour
s'adapter aux mutations d'un environnement particuli@rement évolutif.

La finalité de ce PPN - et de la pédagogie qu'il préconise - est d’apporter aux étudiants des savoirs et
des savoir-faire, soutenus par une véritable culture professionnelle. Cette synergie donne au titulaire
du diplédme :

e une efficacité immédiate dés 'entrée dans la vie active

» la possibilite d'évoluer & moyen et & long terme pour assumer des situations professionnelles
trés diversifiées.

2- Organisation de la formation
2.1- Préambule :
La duree de formation est de 1620 heures réparties sur quatre semestres.

L'obtention du DUT Information-Communication conduit & [Pattribution de 120 crédits ECTS
{European Crédit Transfer System) ; chaque semestre validé valant 30 crédits ECTS.

Dans chaque semestre, Penseignement est organisé en unités d'enseignement, elles-mémes
découpées en modules.

Le parcours de formation conduisant au DUT est constitué d'une majeure qui garantit le cceur de
compétence du DUT (85% du volume horaire, 1380 heures), et de modules complémentaires (15%
du volume horaire, 240 heures) répartis sur ie semestre 3 (90 heures) et le semestre 4 (150 heures).
Ces modules complémentaires sont destinés & compléter le parcours de I'étudiant qu'il souhaite une
insertion professionnelle ou qu'il souhaite une poursuite d'études vers d'autres formations de
'enseignement supérieur.

Dans le cas d'une poursuite d'études, les modules complémentaires visent soit la poursuite d'études
vers un niveau II de certification, soit une poursuite d'études vers un niveau 1 de certification. Les
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modules complémentaires, quel que soit le parcours suivi par I'étudiant, font partie intégrante du
dipldme universitaire de technologie.

Ceux destinés & favoriser la poursuite d'études sont offerts & I'étudiant, qui en a la capacité et le
souhait, dans le cadre de Padaptation de son parcours en fonction de son projet personnel et
professionnel. Elaborés par les IUT en prenant appui sur les préconisations des commissions
pedagogiques nationales, ils présentent les mémes caractéristiques en termes de volume horaire de
coefficient entrant dans le contréle des connaissances que les modules visant I'insertion immédiate.

2.2- Les modalités d’admission

La formation est ouverte aux titulaires de tout type de baccalauréat ou titre frangais ou étranger
admis en equivalence. Les candidats ne justifiant pas des titres normalement requis (dipléme de
niveau 1V) peuvent solliciter une Validation des Acquis Professionnels (VAP) ou une Validation des
Acquis de I'Expérience (VAE).

L'admission des candidats dans les départements « Information-Communication » est prononcée par

un jury sur la base d'un projet professionnel précis. La liste des candidats retenus est donc
spécifique & chaque option.

2.3- Les Unités d’Enseignement

Les différentes formes d'enseignement : modules, projets tutorés, stages... sont regroupées dans les
Unités d’Enseignement (UE) suivantes :

Expression et communication
Sciences humaines et sociales
Méthodes et pratiques professionnelles
Modules complémentaires

Mise en situation professionnelle

Les unités d’enseignement « Expression et communication » et « Sciences humaines et sociales »

sont communes aux cing options sur les trois premiers semestres de la formation. Deux langues
vivantes sont exigées, dont I'anglais obligatoire.

Chaque semestre de la formation est composé de trois unités d’enseignement.

2.4- Les modules

L'enseignement (cours, travaux dirigés, travaux pratiques) est découpé en modules : 40 % de ces
modules sont répartis dans les UE « Expression ef communication » et « Sciences humaines et
sociales » qui constituent le socle commun du DUT ; 60 % de ces modules sont répartis dans les UE

« Méthodes el pratiques professionnelles » et « Mise en situation professionnelle » spécifiques a
chacune des options.

Si les objectifs des modules sont définis nationalement, les modalités pédagogiques pour atteindre

ces objectifs sont laissées & l'initiative des équipes pédagogiques dans le respect du volume horaire
preévu pour chaque module.

Un méme module ne peut pas faire partie de plusieurs UE.
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2.5- Le découpage horaire

i convient de respecter, pour chacune des options de la formation, le découpage en séquences
d'enseignement suivant :

Cours : 370 heures (environ 23 %)

Travaux Dirigés devant un groupe de 28 étudiants : 600 heures (environ 37 %)

Travaux Pratiques devant un groupe de 14 étudiants : 330 heures (environ 20 %)

Certains Travaux Dirigés ou Travaux Pratiques de 'UE « Expression et communication »
peuvent, notamment pour des raisons techniques et pratiques, comporter des effectifs plus
restreints (TD/TP) : 320 heures (environ 20 %).

Dans l'option Journalisme, le volume horaire total des Travaux Dirigés est égal & 470 heures (environ
29 %) et celui des Travaux Pratiques & 460 heures (environ 28 %).

Une modulation de 10 % peut étre appliquée a ces répartitions par les équipes pédagogiques en
fonction des spécificités et des contraintes locales.

3- Modalités pédagogiques spécifiques de la formation

La formation s'appuie sur une pédagogie de projet. Elle vise a apporter a I'étudiant les compétences
techniques et I'autonomie nécessaires pour s'intégrer utilement et rapidement dans une équipe de
travail au sein d'une organisation et pour s'adapter aux mutations d’un environnement
particulierement évolutif.

3.1- Les projets tutorés

Les projets tutorés permettent de mobiliser I'ensemble des enseignements dans le cadre de
realisations pratiques. lls favorisent I'apprentissage de la méthodologie de conduite de projets et la
mise en valeur des savoir et savoir-faire de I'étudiant. s sont un temps fort de son apprentissage de
F'autonomie en situation.

Les projets tutorés sont définis dans le cadre de chaque option et peuvent étre proposés par
Pétudiant, fournis par I'enseignant tuteur ou par une organisation.

300 heures de travail personnel leur sont réservées. Leur évaluation est prise en compte dans I'UE
« Mise en situation professionnelle » au semestre 4.

3.2- Apprendre autrement

Apprendre autrement doit apporter l'autonomie & I'étudiant en matiére d'apprentissage. Les
techniques évoluent constamment ; le technicien doit donc étre capable d'actualiser ses
connaissances.

Apporter l'autonomie en matiére d'apprentissage ne signifie pas laisser I'étudiant seul face a
linformation : une grande importance est accordée au tutorat et & linnovation pédagogique.
Concernant le tutorat, 'enseignement a distance utilisant les Technologies de I'information et de fa
Communication (TIC) permet & I'étudiant, d'une part de communiquer de maniére suivie avec les
enseignants, et d'autre part de suivre des cours en ligne. Concernant l'innovation pédagogique, selon
les lieux, des dispositifs d'autoformation tels que centres de ressources, intranet pédagogique,
ateliers d’échange de savoirs... sont mis en place.

Cette pédagogie est notamment mise au service de I'enseignement des deux langues étrangéres
obligatoires dans le programme pour favoriser les échanges internationaux.

L'autonomie dans lapprentissage doit permettre & I'étudiant d'approfondir les connaissances
apportées par les séquences d'enseignements ; cet apprentissage est étroitement lié au travail
personnel de I'étudiant. Le complément de connaissances, de compétences professionnelles et de
savoir faire induit est évalué en méme temps que les modules.
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3.3- Les stages

Les étudiants accomplissent pendant leur scolarité deux périodes de stage en milieu professionnel
d'une durée totale de dix semaines au minimum : un stage d’observation de deux semaines minimum
au deuxieme semestre et un stage d'application de huit semaines minimum au quatriéme semestre
de la formation.

Parmi les objectifs de ces périodes d'immersion en milieu professionnel, on peut citer :

* |a mise en situation professionnelle ;
* |e développement des compétences techniques ;
* |e développement des aptitudes aux relations humaines.

Le suivi, I'encadrement et Pévaluation des stages sont assurés par le département, notamment par
des visites dans les entreprises d'accueil.

La premiére période de stage fait 'objet d’'un rapport écrit et éventuellement d’'une présentation orale.
La deuxiéme période fait I'objet d'un mémoire et d'une soutenance orale. Rapport de stage et
memoire sont évalués a la fois sur le plan technologique et sur celui de P'expression.

L'évaluation des stages est réalisée & partir :

» d'appreciations fournies par I'entreprise sur les aptitudes générales du stagiaire,
» durapport et du mémoire de stage,
» d'une soutenance orale devant un jury susceptible de comprendre des professionnels.

Le stage d'observation est pris en compte au semestre 2 dans I'unité d'enseignement « Méthodes et
pratiques professionnefles 2 » (UE23) ; le stage d'application est pris en compte au semestre 4 dans
Funité d'enseignement « Mise en situation professionnelle » (UE43).

3.4- Le Projet Personnel et Professionnel

Le Projet Personnel et Professionnel (PPP) doit permettre a I'étudiant de se faire une idée précise
des metiers du secteur d'activité concerné et des aptitudes personnelles qu'ils nécessitent. Bien que
commun a toutes les options, le PPP est donc spécifique par les caractéristiques de son orientation
professionnelie a chaque option.

Il doit amener I'étudiant @ mettre en adéquation ses souhaits professionnels immédiats et futurs, ses

aspirations personnelles et ses capacités, afin de concevoir un parcours de formation cohérent avec
le ou les métiers envisagés.

Le PPP est basé sur un apport de connaissances, sur un accompagnement personnalisé et sur un
fort investissement personnel en matiére de recherche d'informations et de connaissance de soi.

Le PPP est constitué de deux modules de 15 heures, aux semestres 1 et 2, dans les UE « Méthodes
et techniques professionnelles » (UE13 et UE23). Il fait I'objet d'un rapport et éventuellement d'une
présentation orale.

3.5- Les modules complémentaires

Les modules complémentaires permettent a 'étudiant de construire un parcours de formation en
rapport avec son projet professionnel et ses ambitions. Ils s'inscrivent dans la continuité du PPP. Iis
sont une premiére étape de concrétisation de ce projet en permettant le renforcement des
competences professionnelles, I'approfondissement technologique, I'ouverture scientifique.
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Afin de tenir compte de l'existence des différentes options, les préconisations suivantes s'appliquent
a la construction des modules complémentaires au sein des départements Information-
Communication :

* Les modules proposés dans chaque département doivent s'inscrire au mieux dans le projet
de I'etablissement et prendre en compte son environnement universitaire et économique.

* L'organisation et le nombre des modules doivent tenir compte de la taille des départements
concernes et du nombre d’options offertes par ceux-ci.

« Certains modules peuvent étre communs a plusieurs options de la spécialité Information-
Communication.

» Des combinaisons de modules pourront &tre effectuées en amont par les départements. Ou
alors, ces combinaisons seront effectuées par les étudiants eux-mémes a partir d'une liste de
matiéres proposées par le département, ces choix étant toujours accompagnés par I'équipe
pedagogique.

Les modules complémentaires visant l'insertion professionnelle sont décrits dans I'annexe 3 du
présent PPN. La liste des modules proposés n’est pas exhaustive.

3.6- L’adaptation a 'environnement

En fonction des conditions locales d'encadrement pédagogique et de débouchés professionnels,
chaque département Information-Communication peut adapter le programme pour chaque option. La
marge d’adaptation ne doit pas dépasser 20 %.

4- Evaluation

Les modalités de contrdle des connaissances et des aptitudes sont fixées conformément aux
dispositions de I'arrété du 3 ao(t 2005 modifié relatif au dipldme universitaire de technologie dans
I'Espace européen de I'enseignement supérieur.
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5- Contenu de la formation : unités d’enseignement communes a toutes les options

Chaque module de formation est décrit en annexe 1 en termes d'objectifs pédagogiques et de
compétences attendues.

5.1- UE11 « Expression et Communication 1 » - Semestre 1 - 150 heures
Module 11.1 « Bases linguistiques : anglais (niveau 1) » - 45 heures
Medule 11.2 « Bases linguistiques : autre langue (niveau 1) » - 45 heures
Module 11.3 « Expression écrite et orale (niveau 1) » - 30 heures
Moduie 11.4 « Bureautique » - 30 heures
5.2- UE12 « Sciences humaines et sociales 1 » - Semestre 1 — 130 heures
Module 12.1 « Economie générale » - 30 heures
Module 12.2 « Epistémologie et théorie de l'information et de la communication » -30 heures
Module 12.3 « Sociologie, anthropologie, psychologie sociale » - 40 heures
Module 12.4 « Une discipline a choisir : Histoire contemporaine, géographie économique et
géopolitique, littérature contemporaine frangaise et étrangére, arts contemporains, sciences
politiques, histoire de la communication et des médias » - 30 heures
5.3- UE21 « Expression et Communication 2 » - Semestre 2 — 120 heures
Module 21.1 « Bases Iiknguistiques : anglais (niveau 2) » - 45 heures
Module 21.2 « Bases linguistiques : autre langue (niveau 2) » - 45 heures
Module 21.3 « Expression écrite et orale (niveau 2} » - 30 heures
5.4- UE22 « Sciences humaines et sociales 2 » - Semestre 2 - 130 heures
Module 22.1 « Linguistique — Sémiologie » - 30 heures
Module 22.2 « Principes du droit - Droit du travail » - 40 heures
Module 22.3 « Une discipline & choisir : Histoire contemporaine, géographie economique et
géopolitique, littérature contemporaine frangaise et étrangére, arts contemporains, sciences
politiques, histoire de la communication et des médias, culture scientifique et technique,
economie générale » - 30 heures
Module 22.4 « Approfondissements notamment dans .une des disciplines suivantes :

Epistémologie, théorie de l'information et de la communication - Sociologie, anthropologie,
psychologie sociale - Linguistique, sémiologie » - 30 heures
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5.5- UE31 « Expression et Communication 3 » - Semestre 3 — 140 heures

Module 31.1 « Langue professionnelle : anglais » - 40 heures
Module 31.2 « Langue professionnelle : autre langue » - 40 heures
Module 31.3 « Ecrits et oral professionnel » - 30 heures

Module 31.4 « Informatigue et réseaux » - 30 heures

5.6- UE33 « Modules complémentaires » visant linsertion professionnelle immédiate —
Semestre 3 — 90 heures

Modules « Insertion professionnelle » - 90 heures

5.7- UE42 « Modules complémentaires » visant linsertion professionnelle immédiate —
Semestre 4 — 150 heures

Modules « Insertion professionnelle » - 150 heures
5.8- UE43 « Mise en situation professionnelle » - Semestre 4
Module 43.1 « Projets tutorés »
Module 43.2 « Stage de huit semaines minimum au semestre 4 »
6- Contenu de la formation : unités d’enseignement spécifiques & chaque option
Dans les pages suivantes, on trouve pour chagque option :
» un profil des métiers et les objectifs de la formation,
* la liste des modules de formation pour chacune des unités d’enseignement spécifiques a

{'option.

La description des modules de formation en termes d'objectifs pédagogiques et de compétences

attendues, pour chacune des unités d'enseignement spécifiques & I'option est présentée en annexe
2.
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6.1- Option « Communication des organisations »

Sous le terme « organisations » sont désignées toutes les formes d'organisations : entreprises
industrielles et commerciales, administrations, associations, collectivités...

6.1.1- Profil des métiers et objectifs de Ia formation
L'option communication des organisations repose sur une approche stratégique de la
communication. Elle a pour finalité de former des professionnels de la communication interne et
externe de tous les types d'organisations. Ces professionnels ont pour mission de contribuer a la
gestion des ressources humaines au sein de l'organisation et de développer son image auprés de
ses partenaires.
L'objectif de la formation est de former des techniciens polyvalents, qui connaissent l'organisation et
son environnement, maitrisent les concepts, les approches stratégiques, les processus et les
technologies de la communication des organisations. Cette option prépare les étudiants aux
fonctions de responsables de la communication interne ou du journal d'entreprise, de chargés de
relations publiques, d'attachés de presse, de responsables des dossiers clients en agence de
communication.
6.1.2- UE13 « Méthodes et pratiques professionnelles 1 » - Semestre 1 - 165 heures

Module 13.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures

Module 13.2 « Communication des organisations » - 40 heures

Module 13.3 « Economie d'entreprise » - 40 heures

Module 13.4 « Médias : usages et marchés » - 40 heures

Module 13.5 « Organisations professionnelles » - 30 heures
6.1.3- UE23 « Méthodes et pratiques professionnelles 2 » - Semestre 2 - 205 heures

Module 23.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures

Module 23.2 « Audiovisuel (niveau 1) » - 30 heures

Module 23.3 « Etudes et techniques d’'enquétes » - 40 heures

Module 23.4 « Initiation a la recherche documentaire » - 20 heures

Module 23.5 « Multimédia — Publication assistée par ordinateur (niveau 1) » - 30 heures

Module 23.6 « Pratique professionnelle » - 40 heures

Module 23.7 « Sémiologie de l'image » - 30 heures

Module 23.8 « Stage d'observation de deux semaines minimum + rapport de stage »
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6.1.4- UE32 « Méthodes et pratiques professionnelles 3 » - Semestre 3 - 200 heures

Module 32.1 « Audiovisuel (niveau 2) » - 40 heures
Module 32.2 « Droit de I'information-communication » - 20 heures
Module 32.3 « Edition » - 50 heures
Module 32.4 « Gestion » - 20 heures
Module 32.5 « Marketing » - 30 heures
Module 32.6 « Stratégies de communication » - 40 heures
6.1.5- UE41 « Méthodes et pratiques professionnelles 4 » - Semestre 4 - 140 heures
Module 41.1 « Introduction & la gestion des ressources humaines » - 20 heures
Module 41.2 « Multimédia — Publication assistée par ordinateur (niveau 2) » - 30 heures
Module 41.3 « Outils de communication » ~ 50 heures

Module 41.4 « Pratique professionnelle (niveau 2) » - 40 heures
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6.2- Option « Gestion de I'information et du Document dans les Organisations »

Sous le terme « organisations » sont désignées toutes les formes d'organisations : entreprises
industrielles et commerciales, administrations, associations, collectivités...

6.2.1- Profil des métiers et objectifs de cette formation

Les professionnels des systémes dinformation des organisations assument la gestion de
I'information et du document dans les organisations.

lls privilégient I'analyse, la mise en mémoire et la diffusion d’une information appropriée aux besoins
des utilisateurs, dans les entreprises et les organisations. lls mettent en forme des informations
diversifiées, imprimées ou électroniques et congoivent les outils facilitant leur accés.

lls assurent les conditions de circulation de l'information et dynamisent les processus adaptés.

Les debouchés offerts par les entreprises aux étudiants formés dans cette filiére sont variés du fait
de la diversité des informations circulant dans les entreprises et de la variété de leur mode de
traitement et de stockage. L'importance reconnue a l'information dans le processus de décision et de
production contribue au développement des débouchés.

Les futurs professionnels de la gestion de l'information et du document, spécialistes de la médiation
des connaissances et de la médiation documentaire, doivent étre polyvalents, capables de concevoir
et mettre en ceuvre des stratégies de gestion de flux dinformation adaptées au contexte de
Fentreprise. lls sont des acteurs essentiels de la mise en ceuvre de systdmes adaptés. lls doivent

developper des capacités non seulement techniques, mais aussi méthodologigues,
organisationnelles et relationnelles.

Par ailleurs, le DUT Information-Communication, option Gestion de Flnformation ef du Document
dans les Organisations, permet de se présenter au concours de recrutement des personnels de I'Etat
(bibliothécaires-adjoints spécialisés) et des collectivités territoriales (assistants qualifies de
conservation du patrimoine et des bibliothéques, option documentation, bibliothéques et archives —
dans la mesure ol I'étudiant a suivi un module complémentaire d'archivistique).
6.2.2- UE13 « Méthodes et pratiques professionnelles 1 » - Semestre 1 - 165 heures

Module 13.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures

Module 13.2 « Informatique et réseaux (niveau1) » - 40 heures

Module 13.3 « Sources et recherches d'informations (niveau 1) » - 30 heures

Module 13.4 « Techniques de I'image et du son » - 40 heures

Module 13.5 « Traitement de I'information et du document (niveau 1) » - 40 heures
6.2.3- UE23 « Méthodes et pratiques professionnelles 2 » - Semestre 2 - 165 heures

Module 23.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures

Module 23.2 « Economie d'entreprise » - 40 heures

Module 23.3 « Gestion électronique de linformation et des documents (niveau 1)» -
30 heures

Modute 23.4 « Informatique et réseaux (niveau 2) » - 40 heures
Module 23.5 « Traitement de Finformation et du document (niveau 2) » - 40 heures

Module 23.6 « Stage d’observation de deux semaines minimum + rapport de stage »
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6.2.4- UE32 « Méthodes et pratiques professionnelles 3 » - Semestre 3 - 230 heures
Module 32.1 « Droit de l'information-communication » - 30 heures

Module 32.2 « Gestion électronique de linformation et des documents (niveau 2)» -
30 heures

Module 32.3 « Institutions » - 20 heures

Module 32.4 « Management des systémes d'information (niveau 1) » - 50 heures

Module 32.5 « Prestations documentaires » - 30 heures

Module 32.6 « Sources et recherches d'informations (niveau 2) » - 40 heures

Module 32.7 « Traitement des documents spécifiques (niveau 1) » - 30 heures
6.2.5- UE41 « Méthodes et pratiques professionnelles 4 » - Semestre 4 - 150 heures

Module 41.1 « Management des systémes d'information (niveau 2) » - 30 heures

Module 41.2 « Logiciels de gestion de l'information » - 30 heures |

Module 41.3 « Traitement des documents spécifiques (niveau 2) » - 50 heures

Module 41.4 « Web et hypermédia » - 40 heures
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6.3- Option « Journalisme »
6.3.1- Profil des métiers et objectifs de Ia formation
La formation prepare les futurs professionnels & exercer dans tous les types de médias (presse,
radio, telévision, électronique), généralistes ou spécialisés, dans des rédactions importantes ou dans
des equipes réduites, a des postes liés a la captation, la rédaction ou la réalisation des productions.
Le journaliste rend compte de I'actualité, il doit aussi étre capable de I'éclairer et de I'analyser. Pour
cela, il posséde les savoirs nécessaires & la compréhension et a4 la mise en perspective de
I'événement (histoire, sciences, sociologie, économie, droit, politique, institutions, relations
internationales, art, sémiologie...} ainsi que les outils et techniques pour le traitement de I'information
en fonction des publics et des supports. Il maitrise notamment les différents genres journalistiques, la
hiérarchie de l'information en fonction d'un angle de traitement, la prise de vue photographique, le
traitement et le sens des images, les pratiques rédactionnelles et les exigences techniques
spécifiques a chaque média, le processus d’édition et la relation avec les services techniques.
Si la formation ne prépare pas a certains postes trés techniques, elle prodigus néanmoins un
enseignement permettant une appréhension de I'ensemble des fonctions journalistiques ; cette
polyvalence des futurs professionnels garantit aussi leur adaptation aux multiples facettes du
paysage médiatique et des emplois de journaliste.
Enfin, les futurs journalistes sont formés & la réflexion sur leur métier et sur les conditions de son
exercice. lls possédent une connaissance des structures dans lesquelles ils travaillent, et avec
lesquelles ils sont en relation quotidienne pour ta recherche de I'information.
6.3.2- UE13 « Méthodes et pratiques professionnelles 1 » - Semestre 1 - 155 heures

Module 13.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures

Module 13.2 « Droit, éthique et institutions (niveau 1) » - 40 heures

Module 13.3 « Economie d'entreprise et des médias » - 30 heures

Module 13.4 « Histoire des médias » - 30 heures

Module 13.5 « Sociologie des médias, des sources, des professions de linformation et leur
environnement (niveau 1) » - 40 heures

6.3.3- UE23 « Méthodes et pratiques professionnelles 2 » - Semestre 2 - 155 heures
Module 23.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures
Module 23.2 « Applications techniques {(niveau 1) » - 50 heures
Module 23.3 « Environnement technologique (niveau 1) » - 50 heures

Module 23.4 « Etudes et techniques d’enquéte (qualitatives et introduction statistiques) » -
20 heures

Module 23.5 « Réalisation éditoriale (niveau 1) » - 20 heures

Module 23.6 « Stage d'observation de deux semaines minimum + rapport de stage »
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6.3.4- UE32 « Méthodes et pratiques professionnelles 3 » - Semestre 3 - 240 heures

Module 32.1 « Applications techniques (niveau 2) » - 70 heures
Module 32.2 « Conception éditoriale » - 50 heures

Module 32.3 « Droit, éthique et institutions (niveau 2) » - 30 heures
Module 32.4 « Environnement technologique (niveau 2) » - 60 heures

Module 32.5 « Sociclogie des médias, des sources, des professions de l'information et leur
environnement (niveau 2) » - 30 heures

6.3.5- UE41 « Méthodes et pratiques professionnelles 4 » - Semestre 4 - 160 heures
Module 41.1 « Applications techniques (niveau 3) » - 60 heures
Module 41.2 « Environnement technologique (niveau 3) » - 50 heures

Module 41.3 « Réalisation &ditoriale (niveau 2) » - 50 heures
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6.4- Option « Métiers du Livre et du Patrimoine »

6.4.1-Profil des métiers et objectifs de la formation

Les professionnels des métiers du livre et du patrimoine collaborent étroitement aux activités qui
permettent de mettre & disposition du public toutes formes de documents (texte, son, image ...) sur
toutes formes de supports (imprimés, électroniques, numérisés ...). lls participent & la production
editoriale et & sa distribution dans les différents réseaux de vente. lls s'attachent également a la
conservation, la diffusion et la valorisation des documents dans des bibliothéques/médiathéques et
les museées. Le DUT « information-Communication », option Métiers du Livre et du Patrimoine vise 3
former des médiateurs spécialisés dans un ou plusieurs secteurs et ayant une trés bonne
connaissance du milieu interprofessionnel dans lequel s’exercera leur compétence.

Bibliotheques et médiathéques :

Concours d’Etat de bibliothécaire-adjoint spécialisé (Bibliothéque Nationale de France, bibliothéques
universitaires) et concours territoriaux d'assistant qualifié¢ de conservation du patrimoine et des
bibliothéques (bibliothéques municipales et bibliothéques deépartementales de prét), emplois qualifiés
dans divers types de bibliothéques privées ou publiques (bibliothéques d'entreprise, d’hOpitaux, de
prisons...).

Librairies et autres points de vente du livre :

Vendeurs, vendeurs qualifiés, chefs de rayon ou de secteur vente, futurs gérants ou chefs
d’entreprise, gestionnaires de rayon et acheteurs de centrales d’achat dans la grande distribution.

Edition, diffusion et distribution :

Représentants d'éditeurs ou de diffuseurs, délégués pédagogiques, courtiers, agents commerciaux,
chargés d'études, attachés de presse, lecteurs-correcteurs, chargés de secrétariat d'édition et de
suivi de fabrication.

Musées et patrimoine :

Concours d'Etat et des collectivités territoriales dans le secteur des musées des Beaux-Arts et
d'archéologie, des musées scientifiques et des musées de société.

Dans les musées et les services du Patrimoine, les besoins s'accroissent et |es qualifications
évoluent. La gestion des collections s'informatise. Les centres de documentation et les services
pédagogiques se développent. Les actions de communication et de médiation prennent de plus en
plus d'importance. Les conservateurs ont besoin d'assistants qualifiés.

En vue d'assurer une meilleure insertion professionnelle, chaque département offrira des

approfondissements dans les modules « Techniques spécifiques » pour au moins deux des secteurs
ci-dessus.

6.4.2- UE13 « Méthodes et pratiques professionnelles 1 » - Semestre 1 - 145 heures
Module 13.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures
Module 13.2 « Bibliographie (niveau 1) » - 30 heures
Module 13.3 « Histoire du livre et du patrimoine — Bibliologie » - 40 heures
Module 13.4 « Informatique et réseaux » - 30 heures

Module 13.5 « Techniques documentaires » - 30 heures
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6.4.3- UE23 « Méthodes et pratiques professionnelles 2 » - Semestre 2 - 165 heures
Module 23.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures
Module 23.2 « Indexation et catalogage » - 30 heures
Moduie 23.3 « Informatique documentaire » - 30 heures
Module 23.4 « Initiation aux techniques de 'image et du son » - 30 heures
Moduie 23.5 « Sociologie de la lecture, pratiques culturelles » - 30 heures

Module 23.6 « Techniques spécifiques : Bibliothéque-médiathéque, Edition, Librairie, Musées
et patrimoine (niveau 1) » - 30 heures

Module 23.7 « Stage d’observation de deux semaines minimum + rapport de stage »
6.4.4- UE32 « Méthodes et pratiques professionnelles 3 » - Semestre 3 - 250 heures

Module 32.1 « Bibliographie (niveau 2) » - 30 heures

Module 32.2 « Economie et droit des biens culturels » - 30 heures

Module 32.3 « Etudes des publics, animation et communication » - 30 heures

Module 32.4 « Logiciels de gestion spécifiques : Bibliothéque-médiathéque, Edition, Librairie,
Musées et patrimoine » - 30 heures

Module 32.5 « Organisation politique et administrative — Politiques culturelles » - 30 heures
Module 32.6 « Publication assistée par ordinateur » - 30 heures

Module 32.7 « Techniques spécifiques : Bibliothéque-médiathéque, Edition, Librairie, Musées
et patrimoine (niveau 2) » - 70 heures

6.4.5- UE41 « Méthodes et pratiques professionnelles 4 » - Semestre 4 - 150 heures
Module 41.1 « Ateliers » - 30 heures
Module 41.2 « Documents électroniques dans les bibliothéques — médiathéques » - 30 heures
Module 41.3 « Note de synthése » - 30 heures
Module 41.4 « Production éditoriale et politique d'acquisition » - 30 heures

Module 41.5 « Techniques spécifiques : Bibiioth&éque-médiathéque, Edition, Librairie, Musées
et patrimoine (niveau 3) » - 30 heures
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6.5- Option « Publicité »
6.5.1- Profil des métiers et objectifs de la formation
L'objectif est de former des publicitaires généralistes capables de trouver un emploi dans une agence
de publicite, dans une régie publicitaire, dans un service de publicité d'entreprise, ou de collectivités
territoriales et d'y exercer les fonctions d’assistant, de chef de publicité, de concepteur-rédacteur, de
responsable de fabrication et de production, de chargé d'études, de média-planneur, etc.
Une synergie entre formation généraliste et technologique est indispensable en publicité. Elle I'est
egalement dans tous les métiers de la communication. Elle est encore plus importante pour le futur
publicitaire qui doit réaliser l'interface entre le produit, son fabricant et le consommateur.

Cette formation courte suppose ouverture d'esprit et curiosité pour le monde contemporain {activités
économiques, artistiques, sociales et technologiques).

6.5.2- UE13 « Méthodes et pratiques professionnelles 1 » - Semestre 1 - 120 heures
Module 13.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures
Module 13.2 « Chaine graphique » - 10 heures
Module 13.3 « Conception - rédéction » - 20 heures
Module 13.4 « Gestion ou comptabilité (au choix) » - 35 heures
Module 13.5 « Marketing » - 40 heures
6.5.3- UE23 « Méthodes et pratiques professionnelles 2 » - Semestre 2 - 180 heures
Module 23.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures
Module 23.2 « Audiovisuel et lecture d'images » - 30 heures
Module 23.3 « Design et communication visuelle » - 30 heures
Module 23.4 « Etudes et techniques d’enquétes » - 30 heures
Module 23.5 « Infographie — Publication Assistée par Ordinateur (niveau 1) » - 30 heures
Module 23.6 « Initiation & la recherche documentaire » - 15 heures
Module 23.7 « Technologies de I'information et de la communication » - 30 heures

Module 23.8 « Stage d’observation de deux semaines minimum + rapport de stage »
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6.5.4- UE32 « Méthodes et pratiques professionnelles 3 » - Semestre 3 - 270 heures

Module 32.1 « Création publicitaire (niveau 1) » - 40 heures

Module 32.2 « Droit de la publicité » - 30 heures

Module 32.3 « Infographie — Publication Assistée par Ordinateur (niveau 2) » - 20 heures
Module 32.4 « Initiation multimédia création de sites web » - 30 heures

Module 32.5 « Marketing direct (applications technologiques associées au marketing direct) »
- 30 heures

Module 32.6 « Médias et hors médias » - 30 heures
Module 32.7 « Production audiovisuelle » - 30 heures

Module 32.8 « Stratégies de communication (crise, événementielle, externe, sociale... » -
40 heures

Module 32.9 « Technique et culture professionnelie » - 20 heures
6.5.5- UE41 « Méthodes et pratiques professionnelles 4 » - Semestre 4 - 140 heures
Module 41.1 « Atelier / fabrication / jeu d’entreprise » - 30 heures
Module 41.2 « Création publicitaire (niveau 2) » - 20 heures
Module 41.3 « CRM — Relation client » - 30 heures
Module 41.4 « Négociation - vente » - 30 heures

Module 41.5 « Stratégies marketing » - 30 heures
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7- Tableaux récapitulatifs par option — Répartition horaire des enseignements
7.1- Option Communication des Organisations

Semestres 1 et 2

Programme du DUT Information-Communication

Option "Communication des Organisations"

Semestre | UE Module Loefficient | Heures | CM | TD | TP | TD/TP
§1 UE!11 |Expression et communication 1 R Gt . o1 150- 1 - {10 ] 204 120
11.1 |Bases linguistiques : anglais (niveay 1} 1 45 45
11.2 [Bases linguistiques 1 autre langue (riveau i) 1 45 45
11.3 [Expression écrite et orale (nivean 1) 1 30 30
11.4 |Bureautique 1 30 LU
UEI2 ISclences humaines etsociales | .~ - . oo REEE s ki 1 130 20 1 40
12.1 |Economie générale 1 30 20 ] 10
12.2 |Epistémolopie et théorie de I"information et de 1a communication 1 30 20 i0
12,3 JSociologie, anthropolagie, psychologie sociale 1 40 30 i

Une discipline 4 choisir: Histoire contemporaine, géographie économique et géopolitique, littératurd
12.4 Jcontemporaine frangaise et étramgére, arls contemparains, sciences politiques, histoire de Ia 1 30 20 ) i
communication et des médias

Projet Personnel et Professionnel 1 15 5 10

131
13.2 JCommunication des organisations 1 40 10 ] 30
13.3 |Economie d’entreprise 1 40 200 20
13.4 {Medias : usages et marchés 1 40 10 | 30
13.5 forganisatians professioncelles 1 3w Jwl|aw»
82 UE21 |Expression et co ication 2 : 1 S | 120
21.1 |Bases linguistiques : Anglais (niveau 2) 1 45 45
21.2 |Bases linguistiques ! autre langue (niveau 2} 1 45 45
21.3 [Expression éerite et orale {niveau 2) 1 30 30
UE2Z |Sciences humaines et soclales 2 ... .1 . oo unii ocaebeiboaeii s o oy gy foisoci g0 | oS0
22.1 Linguistique - Sémiologie i 30 15 | 15
22.2 [Principes du droit— Droit du travail ; 40 i | 10

IUnc discipline 4 choisir : Histoire contemporaine, géographie économique et péopolitique, littérature
223 Jeontemporaine frangaise et étrangére, arta contemporains, sciences politiques, histoire de Ia L 30 20 10
communication et des médias, cubture scientifique et technique, économie pénérale.

Approfondissements notamment dans une des disciplines suivantes: Epissémologie, théorie dd
22.4 |I"information et de la communication - Sociologie, anthropologie, psychologie sociale - Linguistique| 1 30 15 15
sémiologie

3 [ischedis & pestionie iwtemiomialen 2RI G T
—--r—-------—___—....... e —
23.1 JProjet Persannel et Professionnel
23.2 JAudiovisuel (niveau 1) 1 30 10 20
233 iEmdes et techniques d'enquétes 1 40 10 ] 20| 10
23.4 finitiation 4 Ia recherche documentaire 1 20 10 1)
23.5 [Multimédia — Publication Assistée par Ordinateur (niveau 1) 1 30 10§ 20
23.6 |Pratique professionnelle (niveau 1) 1 40 40
23,7 |Sémiologie de I'image 1 30 30

23.8 JStage de 2 semaines minimum au cours du 2° semestre + rapport de stage
- e ————

A
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Option Communication des Organisations

Semestres 3 et 4

Programme du DUT Information-Communication

Option "Communication des Organisations"

Semestre I UE ]

Maodule

] coeficient | Heures [ c<m | o | TP [TDTR

i

T i

TOTAL (Semestres 1 i 4)

53 UE31 JExpression et communication 3 . 140 0] 5] 25)] se

31.1 JLangue professionnelle : anglais 40 40
31,2 JLangue professionnelle : autre langue 40 40
31.3 JEcrits et orat professionnels 30 15 15
31.4 informatique ct réseaus 30 Jweliwfe

VE32 Ivéimoden st iratiquan prokealonaetie LR R R e e i
3z 16 30
32.2 }Droit de Pinformation-communication 20 20
32.3 JEdition 50 30 1 20
32.4 pGestion 20 20
32,5 IMarketing 30 10 | 20
32.6 IStmtégics G¢ communication 40 ¢ | 30

UE33 IModules complémentaires T 90 15 45| 20
331
Y Trois modules 4 définir (exemples de mat::éres pour l.a constitution des modules complémentaires du %0 as ) as { =

parcours [nsertion professionnelie en annexe 3)
54 bra T FETE IR ]

41.1 |Introduction 2 Ja Gestion des Ressources Humaines 20 16§ 10
41,2 [Multimédia — Publication Assistée par Ordinateur (niveau 2) 30 10 1 20
41.3 |Outils de communication S0 30 | 20
41.4 [Pratique professionnelte (niveay 2) 40 10§ 30

UE42 IMadules complémentsires 150 40 F 85 | 25
421
al Trois modules 3 définir (exemples de maxi‘éres pour I:_i constitution des modules complémentaires du 150 a0 | gs | 25

parcours Insertion professionnelle en annexe 3)

42.3

UE43 IMise en situation professionnelie S
43.1 [Prajets tutorés (300h)

Stape de 8 sernaines minimum au cours du 4° semestre + mémoire et soutenance

Ceeur de Maodules
Semestre | compétences complémentaires Total
Heures Heures Heures
1 445 445
2 455 455
3 340 a0 430
4 140 150 290
TOTAL 1380 240 1620
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7.2- Option Gestion de l'Information et du Document dans les Organisations

Semestres 1 et 2

Programme du DUT Information-Communication

Option "Gestion de I'Information et du Document dans les Organisations"

sémiologie

UE23 [

“W:‘s%wn&ww T M& 1 1 : 7

it i

23.1 [Projet Personnel et Professionnel

Semesire | UE I Module Coefficient § Heures | C(M | TD | TP | TD/TP
s1 UEL |Expression et communication 1 ' 1 150. . 10 | 20 | 120
11.1 JBases linguistiques : anglais (niveau 1} 1 45 45
11.2 |Bases linguistiques | autre langue (niveau 1) 1 45 45
11,3 JExpression éctite et orale (niveau 1) 1 30 36
11.4 |Bureautique 1 30 101 20
UEI2 |Sci h ines et sociales 1 1 130 - 90 40
11.1 |Economie générale 1 30 20 | 10
§2.2 JEpistémologie et théorie de I'information ¢t de la communication 1 30 20 119
12.3 [Sociclogie, anthropalogie. psychologie sociale 1 40 ae J 10
June discipline 4 choisic: Histoire contemporaine, géographie économique et géopolitique, littératurd
12.4 Jcontemporaine frangaise et étrangére, arls contemporains, sciences politiques, histoire de o 1 30 200 10
communication et des médias
UET SEpEatlnen profcsiionine T
13.1 |Projer Personnel et Professionned
13.2 Ilnformarique et réseaux (niveau 1) 1 40 10151 1s
133 ISources et recherche d'informations (niveau 1) 1 30 5 15 10
13.4 JTechniques de I'image et du son 1 40 40
13.% Traitement de l'information et du document (niveau 1) 1 40 40
51 UEL1 [Expression ¢t communication 2 i 120 120
2.1 IBases linguistiques : Anglais (niveau 2) 1 45 45
1.2 IBases linguistiques ! autre langue (niveau 2) 1 45 45
21.3 [Expression éerite et orale (niveau 2) 1 30 30
UE22 [Sciences humnines et saciales 2 SR 1. 130 80 | s0
22.1 JLinguistique - Semiologie 1 30 |s| s
2.2 [Principes du droit - Droit du travail 1 0 Ja]io
Une discipline & choisir: Histoire contemporaine, géographie économique et géopolitigue, Tittératurd
21} feontemporaine  frangaise ¢t étrangére, arts contemporains, sciences politiques, histoire de |a 1 30 20 10
communication et des médias, culture sciantifique et technique, économie générale,
Approfondissements notamment dans une des disciplines suivantes: Epistémelogie, théode dd
22.4 Jl'information et de la communication - Sociologie, anthropologie, psychologie sociale - Linguistique 1 30 15 15

1
23,2 JEconomie d'entreprise 1 40 20 | 20
23.3 JGestion £lectronique de information et des documents (njveay 1) 1 30 15 15
23.4 finformatique et 1éseaux {niveau 2) 1 40 10 15 15
23.5 | Traitement de Tinformation et du document (niveau 2) 1 40 40

23.6  |Stage de 2 semaines minimum au cours du 2°

semestre + rappott de stage
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Option Gestion de I'Iinformation et du Document dans les Organisations

Semestres 3 et 4

Programme du DUT Information-Communication

Option "Gestion de I'Information et du Document dans les Organisations"

Dreit de l'information-cemmmunication 1 30

semestre | UE | Module | coemicient | Hewres | cm | 1o | TP JTO/TR
$3  JUE31 Jkxpression ¢t communication 3 . B e . oo e [ as] s se
31.1 |Langue professionnelle : anglais 1 40 40
31.2 JLangue professionnelle : autre langue 1 40 40
31.3 [Ecrits et oral professionnels 1 30 15 15
Iinfon'natique et réseaux 1 30 wilpiey 1o

2]

TR

TOTAL (Semestres 1 & 4)| 1620

20 10
32.1 [Gestion électronigue de l'information et des documens (niveau 2) 1 30 15 15
32.3 |Institutions 1 20 20
32.4 [Management des systémes d'information (niveau 1) 1 50 U Y
31.5 [Prestations documentaires 1 30 15 15
32.6 |Sources et recherches d'informations (niveau 2} 1 40 5 25 10
32,7 [Traitemnent des documents spécifiques {niveau 1} 1 30 20 F 10
UE33 IModules complémentaires L L i i - 1 50 2545 |20
331 . . i . . ) 1
T"’“'““““‘”a"Eﬁ"““*:22::,37:::::5.::1,:::;:;‘;11'.:‘:;%::,:::::;’“'“°°"'* “g x| #]w
) 1
Y [ 777 T I T T
41.1 [Management des systémes d'information (niveau 2) 1 30
41.2 [Logiciels de gestion de Tinformation 1 30 15 15
41.3 [Traitement des documents spécifiques (niveau 2} 1 50 a0 10
41.4 [Web et hypermédia 1 40 20 20
UE42 IModules complémentsires. - : R T 1; 150 40 | 85 | 25
41.1 1
a2 ‘Trois modules 2 définir (exemples de muﬁ‘éres pour lt.i constitution des modules complémentaires du 1 150 a0 | 85| 25
parcewrs Insertion professionnelle en annexe 3)
423 1
UEA3 IMise en situation professionnelic R T E LTSI SEEUERPFEURTER N IEEENN T
43.1 [Projets tutorés (300h) 1
43.2 |Stage de & semaines minimum au cours du 4° semestre + mémoire et soutenance 2

A

320

Ceeur de Modules
Semestre | compétences complémentaires Total
Heures Heures Heures
1 445 445
2 415 415
3 370 90 460
4 150 150 300
TOTAL 1380 240 1620
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7.3- Option Journalisme

Semestres 1 et 2

25

Programme du DUT Information-Communication

Option "Journalisme"

Semestre | UE

Module

communication et des médias

ssloiiselivdl|

Projet Personnel ¢t Professionnel -

il

Hewures | CM | TD | TP [TD/TP
51 UE11 JExpression et communieation 1 150 10. | 20 120
11.1 |Bases linguistiques ; anglais {niveau 1) 45 45
11.2 |Bases linguistiques ! autre langue (niveau 1} 45 45
11.3 [Expression écrite et orale (niveau 1) 30 30
11.4 |Bureantique 30 10 ] 20
UE12 |5ci humalnes et sociales 1 130 90 | 40
11.1 |JEconomie générale 30 20 10
12,2 jEpistémologie et théorie de |*infortation et de la communication 30 20 10
12.3 JScciologie, anthropologie, psychologie sociale 44 3¢ q 10
Une discipline & chaisir: Histoire contemporaine, géographie économique of géopolitique, littérature
12.4 Jcontemperaine  frangaise e &tranpére, arts contemporains, sciences politiques, histoire de g 30 20 10

UE23 [y

i
s

i

R

131 15
13.2 |Droit, &thique et institutions {niveau 1) 40 30 10
13.3 |Economie d’entreprise et des médias 30 30
13.4 {Histoire des médias 30 30
13.5 ISocio]ugie des médias, des sources, des professions de 1'information et de leur environnement (niveau 1) 40 30 10
52 UE11 |Expression et nnication 2 120 12
21.1 |Bases linguistiques : Anglais (niveau 2} 45 45
21.2 IBas:s linguistiques : autre langue {niveau 2) 45 45
21,3 [Expression écrite et crale (niveau 2) 30 30
UEZ2 [Sciences humaines et soctales 2 B DAEREERIIRRRERFY S e D 130 80 | %0
22.1 JLinguistique - Sémiologie 30 15 5
22.2 [Principes du droit — Droit du travail 40 30| 1w
Une discipline & choisir ; Histoire contemporaine, géographie économique et eéopolitique, linératurg
203 Jeontemporaine  frangaise et étrangere, arts contemporains, sciences politiques, histoire de 1d 30 20 10
communication e1 des médias, culture scientifique et technigue, économie générale.
Approfondissements notamment dans une des disciplines suivantes : Epistémologie, théorie dd
2.4 fl'information et de la communication - Sociologie, anthropologie, psychologie sociale - Linguistique ] 30 E5 15

13.2 | Applications techniques (niveau 1)

SG¢ 10 40
23.3 |Environnement technologique (miveau 1) 50 20 f 30
23.4 JEwdes et techniques d'enquéte (qualitatives et introduction statistiques) 20 20
23.5 Réalisation éditoriale (niveau 1} 20 10 ] 10
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Option Journalisme

Semestres 3 et 4

Programme du DUT Information-Communication

Option "Journalisme”

Semestre | UE | Module | coemcient | sieures | em | o | 18 o
s3 UEM [Expression et communieation 3 . T - 1 140 0] 2s]a2s] se
311 |Langue professionnelle : anglais 1 40 40
31.2 |Langue professionnelle : autre langue L 40 40
31,3 [Eerits et aral professionnels 1 30 15 15

31.4 |Informatique et réseaux L k] 10 10 ]
— — - — -

UE3Z R o
, Al i | i
32.1 fApplications technigues (niveau 2) 1 70 20 | 50
32,2 fConception &ditoriale 1 50 200 30
32.3 IDroit, éthique et institutions {hiveau 2) | 30 30
32.4 |Environnement technologique (niveau 2) 1 ] 60
s ISociologie des médias, des sources, des professions de I'information et de leur environnement (hiveau 2) | 30 30
UE33 IModules complémentsires . ST T : N . 5] 45 ] 20
kxR |
Trois modules 4 définir (exemples de matiéres pour la constitution des modules compiémentaires du
331 . . 1 90 25| 45 20
parcours Ingention professionnelle en annexe 3)
333 1
Ltitis i S : FEPTH z TR piodiy IS
§4  JUE4 Iy s e Rl
41L.1 fApplications technigues (niveau 3) 10
41.2 |Environnement technologique (niveau 3) 1 50 200 3
41,3 {Réalisation éditoriale (niveau 2) L 50 50
UE4I IModules complémentaires - .- =@ . s s L PRSP EEPUNS ISR R T 4 | 85 | 25
41 1
Troi i d \it ituti odul i
41 tois modules & définir (exernples de ma l‘éres pour 11'1 constitution des medules complémentaires du | 150 ao | 85 | 25
parcours Insertion professionnelle en annexa 3)
413 1
UE43 IMise en situation professionnelle . ~: - - - .. R I TR T R TR P
2.1 [Projets wrorés (300h) J
43.2 ISlage de 8 semaines minimum au cours du 4° semestre + mémoire et soutenance 2
- mrrr—

TOTAL (Semestres 1 i 4)

13% | 29% | 28% ] 0%

Ceeur de Modules
Semestre | compétences complémentaires Total
Heures Heures Heures
1 435 435
2 405 405
3 380 90 470
4 160 150 Ny
TOTAL 1380 240 1620
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7.4- Option Métiers du Livre et du Patrimoine

Semestres 1 et 2

Programme du DUT Information-Communication

Option "Métiers du Livre et du Patrimoine”

22.1 Projet Personnel et Professionnel

Semesire | UE I Module Coefficient | Heures J CM | TD | TP | TD/TP
51 UE11 JExpression ¢t communication 1 1 150 10 | 20 120
11.1 IBases lingutstiques : anglais (niveau 1) 1 45 as
11.2 |Bases linguistiques : autre langue (niveau 1) 1 45 45
11,3 IExpression dcrite et orale (niveau 1) 1 30 30
114 IBureamique 1 30 0] 20
UE12 §Se, humaines et sociales 1 1 130 90. | 40
12.1 |Eccnomie générale 1 30 20 16
12.2 IEpislé'mologie ¢t théorie de I'information et de la communication 1 30 20 10
123 ISocinlngie, anthropolegie. psychologie sociale 1 44 30 10
{Une discipline & choisir: Histoire contempomaine, géographie économique et géopolitique, littératurd
12.4 Jcontemporaine frangaise €1 étrangére, arts contemporains, sciences politiques, histoire de Iy 1 30 201 10
communication et des médias
VEL Iw et praiqnet prifeiin R B b ee B
13,1 JProjet Personnel et Professionnel i 15
13.2 |Bibliographie {niveau 1) 1 30 30
13.3 Histaire du livre ¢t du patrimoine - bibliologie i 40 0] 20
13,4 [Informarique et réseaux i 30 15 15
1.5 JTechniques documentaires 1 30 10 20
82 UE21 JExpression et communication 2 - 1 1K 120
21,1 |Bases linguistiques : Anglaig (niveau 2} 1 45 45
21.2 |Bases linguistiques : autrs langue (niveau 2) 1 45 45
21.3 |Expression écrite ¢t orale (nivean 2) 1 30 30
UE22 I5¢i h ines et sociales 2 - - 1. 130 80 .| SO
22.1 |Linguistique - Sémialogie 1 30 15 t5
21,2 [Principes du dreis — Droit du travail 1 40 30 10
Une discipline & choisir: Histoire contemporaine, péographie économigue et géopolitique, littératurd
21.3 jcontemporaine frangaise et étrangdre, aris comtemporains, sciences politiques, histcize de 1 1 30 20 | 10
communication et des médias, culture scientifique et techmique, économie générale,
Approfondissements notamment dans une des disciplines suivamtes: Epistémologie, théorie dd
22.4 [l'informaticn et de la communication - Sociologie, anthropologie, psychclogie sociale - Linguistique ] 1 30 151 15
sémiologie
UE23 [Muhdn' sl prkeiifues) ntiettes 2GR T i IR

5 10
23.2 [Indexation et catalogage 1 30 20 10
23.3 |[nformatique documentaire 1 30 30
23.4 |Initiation aux techniques de I'image et du son 1 30 30
235 ISociolugie de la lecture, pratiques culturelles 1 30 10 ] 20
23.6 | Techniques spécifiques : Biliothéque-médiathéque, Edition, Librairie, Musées et patrimoine (nivaau 1) 1 30 151 15
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Option Métiers du Livre et du Patrimoine

Semestres 3 et 4

Programme du DUT Information-Communication

Option "Meétiers du Livre et du Patrimoine”

Semestre I 1IE I

Module

| coetmiciem | Heures [ cm | o [ e Jrome

2§§§

i , | A

H

53 UE31 |Expression et communication 3 1 140 10 ] 25)25) 8O0

31.1 JLangue professionnelle : anglais 1 40 40
31.2 JLangue professionnelle : autre langue 1 49 40
31.3 [Ecrits et oral professionnels 1 0 15 15
31.4 |Informatigue et réscaux

VEN dex.et pratiquil brofén A e e e T r
32.1 |Bibliographie (niveau 2)
31.2 |Economie et droit des biens culturels 1 30 10 | 20
32,3 |Etude des publics. animation et communication 1 30 30
32.4 |Logiciels de gestion spécifiques : Biliothéque-médiathéque, Edition, Librairie, Musées et patrimpine 1 30 30
32.5 |Organisation politique el administrative-Politiques cultureiles 1 30 10 | 20
32.6 JPublication assistée par ordinateur 1 30 30
32.7 | Techniques spécifiques : Biliothéque-médiathéque, Edision, Librairie, Musées et patrimoine (niveau 2) 1 70 70

UE33 IModules complémentafres . .. .. oo 1 90 25 | 45 20
33.1 1
a2 Trois modules & définir (exemples de mati_éres pour Ia:l constitution des modules complémentaires du 1 %0 25 | as | 20

parcours Insertion professionnelle en anmexe 3)
333 1
§4 | VES Ivehoderer pratigued e ;

41.1 JAteliers
41.2 JDocuments électroniques dans les biblicthéques - médiathéques 1 30 30
41,3 |Nete de synthése 1 30 101 20
41.4 [Production éditoriale e1 politique d'acquisition 1 30 20 ] 10
41.5 | Techniques spécifiques : Biliothéque-médiathdque, Edition, Librairie, Musées et patrimoine (nivea 3) 1 30 10 ] 20

UE42 IModules complémentaires S s 150 §.40. ] 8s. | 25
42.1 1
21 Trois modules & définir {exemples de matiléres peur If_l constitution des modules complémentaires du ] 150 a | as | 2

patcours Insertion professionnelle en annexe 3)

423 1

UEA43 EMise en situation professionnetle N
43.1 |Projers rutores (300h) !
43,2 IStagc de § semaines minimum au cours du 4° semestre + mémoire &t soutenance 2

Ceeur de Modules
Semestre | compétences complémentaires Toral
Heures Heures Heures
1 425 425
2 413 415
3 390 99 480
4 150 150 300
TOTAL 1380 240 1620
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7.5- Option Publicité

Semestres 1 et 2

Programme du DUT Information-Communication

Option "Publicité”

Semestre | UE Module

stmiologie

UEZ3 |1

ke

Projet Personnel et Professionnel

CoefTicient | Heures | CM | TD | TP | TI/TP
Si UE1! [Expression et communication 1 1 150 10 ] 20 120
111 IBases linguistiques ; anglais (niveau 1) i 45 435
11.2 IBases linguistiques : autre langue (niveau 1) 1 45 45
11.3 |Expressien éerite ot orale (niveau 1) L 30 30
11.4 JBureactique l 30 i ] 20
UE12 J8ei humaines et sociales 1 1. 136 90 | 40
12.1 |Economie générale 1 30 20 5]
12.2 IEpislémalogic et théorie de I'information et de 1a commumication 1 30 20 10
12.3 §8cciclogie, anthropologie. psychologic sociale 1 40 30 10
Une discipline & cholsit : Histoire contemporaine, géographie économique et géopolitique, littératurs
1.4 Jcontemporaine  frangaise et étrangére, arts contemporains, sciences politiques, histoire de I 1 30 20 10
communication et des médias
UETS IMéehodes it pow e ) B e s
13.1 |Projet Persannel et Professionne] i 15 5
13.2 |Chaine graphique t 10 10
13.3 fConception-rédaction i 20 to 10
13.4 JGestion ou comptabilité (au cheix) l 38 10§ i0 15
13.5 {Marketing i 40 200 t0f 10
52 UEZI [Expression ¢t commurication 2 R S 1 120 | 120
211 iﬂases linguistiques ; Anglais (biveau 23 1 45 45
21,2 lBases linguistiques : autre langue (niveau 2) 1 45 45
1.3 IExpression &erite ef orale (niveau 2) 1 30 30
UE22 f&ci h ines ¢f sociales 2 1 130 86 50
212 ILinguislique - Sémiologie 1 30 15 15
22.2 |Principes du drait - Droit du travail 1 40 Js0] 10
IUne discipline 2 choisir: Histcire contemporaine, géographie économique ef géopolitique, littératurs
22.3 Jeontemporaine frangaise et étranpére, arts comtemporains, sciences politiques, histoire de 1o 1 30 20 19
communication et des médias, culture scientifique et technigue, économie générale.
[Approfondissements notamment dans une des disciplines suivantes : Epistémologie, théorie dd
22.4 |I"information et de la communication - Seciologie, anthrapolegie, psychologie sociale - Linguistique,} 1 30 15 15

1 135
23.2 JAudiovisuel et lecture d'images 1 30 30
23.3 IDesign et communication visuelle 1 30 20 10
23.4 JEtudes et techniques d’enquétes 30 10 20
13.5 pinfographie — Publication Assistée par Ordinateur (niveau 1) 30 Kkl
13.6 | Initiation & ta recherche documentaire 1 15 5 10
13.7 | Technologies de I'information et de la communication 1 30 10 | 20

Stage de 2 semnaines minimum au cours du 2° semestre + rapport de stape
— ppo

W
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Option Publicite

Semestres 3 et 4

Programme du DUT Information-Communication

Option "Publicite"

Semestre | vE | Module | coemmcient | Heares | cm | 0 | TP [TD/TP
53 UE31 JExpression ef communication 3 A 140 10 fF25] 25| 80

31,1 JLangue professionnelle : anglais 1 40 40
31.2 |Langue professionnelle ; awtre langue 1 40 40
31.3 [Ecrits et oral professionnels 1 30 15 ] 15
31.4 {Informatique et réseaux 1 30 10 10 190

VE32 INuiiies o prathiine profeedo T L e
32.1 |Création publicitaire (niveau 1)
32,2 |Droit de Ia publicité i 30 151 15
31.3 |Infographie — Publication Assistée par Ordinateur (niveau 2) 1 20 20
32.4 Jinitiation multimédia création de sites web 1 30 0] 20
31.% !Markeﬁng direct (applications technologiques associées au marketing direct) 1 30 10 | 20
32.6 |Médias et hors médias ] 30 1o 2
32.7 fProduction audiovisueile 1 30 108 20
32.8 [Stratégies de communication (crise, événementielle, externe, sociale_..) 1 40 5 20 15
32.9 |Technique et culture professionnelle 1 20 20

UE33 IModules complémentaires - . Telieneas i 95 LN LTS
331 1
2 Trois modules & définir (exemples de mali.éres pour lfa constitution des modules cormplémentaites du : 90 25 | as | 20

parcours Insertion professionnelic en annexe 3)
33
§4 - |VESI Dutebidis el pratiii pr , j siE i p

41,1 JAtelier / fabrication / jeu d'entreprise 1 30 30
41.2 {Création publicitaire (niveau 2) 1 20 10 3]
41,3 JCRM - Relation cliemt 1 30 30
41.4 Négociation - vente 1 30 10 | 20
415 |Stratégies marketing i 30 15 15

UEA4? IModules romplémentaires 1 - ;150 | 40 ] 85 | 25
411 ]
a1z Trois modules 2 définir (exemples de mali.éres pour lfi constitution des medules complémentaires du ) 150 a0l a2

parcours Insertion professionnelle en annexe 3)

42.3 i

UE43 Infise en situation professionnelle 1.

431

Prajats tutorés (300h)

432

Stage de 8 semaines minimuin au cours du 47 semestre + mémoire et soutenance
e —— L

C(El:ll' de Modules . Total
Semestre | compétences complémentaires
Heures Heures Heures
1 400 400
2 430 430
3 410 90 500
4 140 150 290
TOTAL 1380 240 1620
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31

DUT Information-Communication

Unités d’enseignement communes a toutes les options

[VE11 « Expression et Communication 1 » - Semestre 1 — 150 heures]

Module 11.1 « Bases linguistiques : anglais (niveau 1) » - 45 heures

Objectifs : S'assurer que le vocabulaire courant est connu. Entrainer aux techniques de
compréhension de textes courants. Encourager la prise de parole dans des situations de
communication courantes.

Compétences : Comprendre des documents sur des supports diversifiés (a 'oral et & I'écrit).
En saisir la pertinence générale et les éléments de détail. Savoir utiliser les outils

bibliographiques (dictionnaires, glossaires) pour éprouver son autonomie. Pouvoir réagir et
interréagir a l'oral et & 'écrit.

Module 11.2 « Bases linguistiques : autre langue (niveau 1) » - 45 heures

Objectifs : S'assurer que ie vocabulaire courant est connu. Entrainer aux techniques de
comprehension de textes courants. Encourager la prise de parole dans des situations de
communication courantes.

Compétences : Comprendre des documents sur des supports diversifiés (a I'oral et a I'écrit).
En saisir la pertinence générale et les éléments de détail. Savoir utiliser les outils

bibliographiques (dictionnaires, glossaires) pour &prouver son autonomie. Pouvoir réagir et
interréagir a l'oral et & i'écrit.

Module 11.3 « Expression écrite et orale (niveau 1) » - 30 heures
Objectif : Preparer a une expression aisée tant a Pécrit qu'a l'oral.

Compétences : Maitriser les régles syntaxiques, orthographiques et lexicales. Etre capable
d'analyser et de synthétiser le contenu d'un message. Savoir préparer un sujet d'intervention.
Connaitre les situations d'expression orale. Connaitre les outils d'aide a I'expression.

Module 11.4 « Bureautique » - 30 heures

Objectif : Apporter les connaissances nécessaires pour une utilisation rationnelle des outils
de bureautique pour l'exploitation des données et la mise en forme de documents
nécessaires a la gestion administrative et a I'appui logistique de I'activité dans I'organisation.

Compétences : Elaborer un document long correctement structuré et hiérarchisé a l'aide d'un
traitement de texte. Créer & I'aide d’un tableur un outil de calcul convivial et sécurisé relatif &
un probléme simple pour traiter et représenter des données sous forme de tableaux ou de
graphiques. Utiliser un logiciel d’aide & la présentation.
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DUT Information-Communication

Unités d’enseignement communes a toutes les options

[UE12 « Sciences humaines et sociales 1 » - Semestre 1 — 130 heures|
Module 12.1 « Economie générale » - 30 heures

Objectifs : Transmetire des connaissances de base et une méthodologie d'accés 2
linformation économique. Transmettre des connaissances économiques nécessaires a

I'activité professionnelle. Permettre de comprendre les évolutions économiques du monde
contemporain.

Compétences : Identifier les principaux courants de pensée économique. Repérer les
differents secteurs institutionnels et identifier leur réle dans le circuit économique. identifier les
grandes fonctions économiques (production, travail, capital). Comprendre les mécanismes de
régulation de l'activité économique. Identifier les grands axes des politiques économiques
européennes et les enjeux du développement durable.

Module 12.2 « Epistémologie et théorie de I'information et de la communication » - 30 heures

Objectifs : Donner aux étudiants les bases théoriques nécessaires a la compréhension de la
société de la communication.

Compeétences : Identifier les grands modeles interprétatifs. Comprendre les notions

d'informations, systémes, codes, réseaux et connaitre les processus de communication
verbale et non-verbale.

Module 12.3 « Sociologie, anthropologie, psychologie sociale » - 40 heures

Objectifs : Donner aux étudiants des outils de compréhension des modes de fonctionnement
et d'évolution des sociétés.

Compétences : Appréhender la dimension socialisée des perceptions, représentations et
logiques d'action. Identifier les grandes dynamiques de transformation des sociétés
contemporaines. Savoir associer les représentations, les modes d’appropriation et les usages
a la reflexion sur les technologies de l'information et communication.

Module 12.4 « Une discipline a choisir : Histoire contemporaine, géographie économique et
geopolitique, littérature contemporaine frangaise et étrangére, arts contemporains, sciences
politiques, histoire de Ia communication et des médias » - 30 heures

Objectifs : Donner aux étudiants les bases minimum de connaissance du monde

contemporain - dans le contexte national, européen et international - dans la discipline
choisie.

e Histoire contemporaine :

Compétences : Posséder les structures de référence utiles a ia compréhension et a I'analyse
des grands faits contemporains.

» Géographie économique et géopolitique :

Compétences : Connaitre les données et comprendre les forces de Féquilibre économique
en fonction du milieu géographique et humain.

» Littérature contemporaine frangaise et étrangére :
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Compétences : Connaitre les courants culturels et littéraires contemporains pour produire
des documents harmonieux et adaptés a leur public potentiel.

o Arts contemporains :

Compétences : Connaitre les grands courants artistiques contemporains et se familiariser
avec 'evolution artistique contemporaine.

» Sciences politiques :

Compétences : Comprendre les événements de I'actualité et situer les composantes de la
vie professionnelle dans ie contexte de la vie publique.

s Histoire de la communication et des médias :

Compétences : Connaitre les diverses formes de communication & différentes périodes et
comprendre comment I'événement de « I'age médiatique » & I'époque contemporaine a
transformé celle-ci. Connaftre les évolutions historiques des différentes formes de
communication. Situer I'émergence et le développement des médias dans leur contexte

économique, social et culturel. Maitriser I'argumentation historique et le commentaire de
document.
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DUT Information-Communication

Unités d’enseignement communes a toutes les options

[UE21 « Expression et Communication 2 » - Semestre 2 — 120 heures}

Module 21.1 « Bases linguistiques : anglais (niveau 2) » - 45 heures

Objectifs : Poursuivre 'entrainement sur supports écrits et oraux de difficulté croissante.
Viser une bonne aisance de I'expression orale, guidée, puis spontanée. Aider a la
connaissance et a la compréhension de la civilisation des pays de langue anglaise.
Encourager I'utilisation des nouvelles technologies pour 'auto-apprentissage.

Compétences : Comprendre des documents écrits ou oraux de bonne difficulté. Saisir
limplicite des documents proposés et pouvoir réagir (corroborer, réfuter...). Maitriser les outils
de communication en anglais pour solliciter un stage, un emploi, négocier une mobiiité
universitaire ou professionnelle. Bien connaitre les réalités des pays concernés, leur
civilisation (histoire contemporaine, actualité politique, économique, vie artistique, médias,
etc.).

Module 21.2 « Bases linguistiques : autre langue (niveau 2) » - 45 heures

Objectifs : Poursuivre P'entrainement sur supports écrits et oraux de difficulté croissante.
Viser une bonne aisance de I'expression orale, guidée, puis spontanée. Aider a Ia
connaissance et a la compréhension de la civilisation des pays de cette langue. Encourager
Futilisation des nouvelles technologies pour I'auto-apprentissage.

Compétences : Comprendre des documents écrits ou oraux de bonne difficulté. Saisir
Fimplicite des documents proposés et pouvoir réagir (corroborer, réfuter...). Maftriser les outils
de communication dans cette langue pour solliciter un stage, un emploi, négocier une maobilité
universitaire ou professionnelle. Bien connaltre les réalités des pays concernés, lsur

civilisation (histoire contemporaine, actualité politique, économique, vie artistique, médias,
etc.).

Module 21.3 « Expression écrite et orale (niveau 2) » - 30 heures
Objectif : Permettre une expression efficace dans le contexte de I'entreprise.

Compétences : Etre capable de comprendre, de concevoir et de rédiger des documents
d'entreprise. Etre capable de transmettre oralement un message en situation interindividuelle
et de groupe.
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DUT Information-Communication

Unités d’enseignement communes a toutes les options

[UE22 « Sciences humaines et sociales 2 » - Semestre 2 — 130 heures)

Module 22.1 « Linguistique ~ Sémiologie » - 30 heures

Objectifs : Etudier la nature « représentative » du langage et expliciter les notions
élémentaires de I'acte de communication : I'information, I'énoncé, I'énonciation, le locuteur et
le destinataire. Etudier les signes iconiques et la rhétorique de I'image.

Compétences : Connaitre les « schémas linéaires » de la communication (&mission/
transmission/ réception), notamment dans leur application & I'écrit et & I'écriture. Savoir
analyser des extraits textuels exprimant différents types d’écriture: discours politique,
memoires, récit historique, publicité, écriture scientifique, fiction romanesque, etc. Analyser
I'image fixe, limage animée et le récit en images.

Module 22.2 « Principes du droit - Droit du travail » - 40 heures

Objectifs : Donner aux étudiants les bases de droit nécessaires au plein exercice de leur
citoyenneté et a leur compréhension du monde professionnel.

Compétences : Comprendre et manier les notions essentielles du droit, les textes officiels
nationaux et européens (constitutions, lois, lois-cadre, décrets, arrétés, actes administratifs
individuels...). Connaitre les procédures démocratiques et les démarches citoyennes dans
une Europe en mouvement. Maitriser les spécificités du droit social, au sein d'une entreprise
ou d'une collectivité territoriale (représentation et négociation collectives, droit de la sécurité
sociale). Suivre les débats contemporains de la société de l'information.

Module 22.3 « Une discipline & choisir : Histoire contemporaine, géographie économique et
géopolitique, littérature contemporaine frangaise et étrangére, arts contemporains, sciences

politiques, histoire de la communication et des médias, culture scientifique et technique,
économie générale » - 30 heures '

Objectifs : Donner aux étudiants les bases minimum de connaissance du monde
contemporain, dans le contexte national, européen et international, dans la discipline choisie.

s Histoire contemporaine :

Compétences : Posséder les structures de référence utiles & la compréhension et & analyse
des grands faits contemporains.

» Géographie économique et géopolitique :

Compétences : Connaitre les données et comprendre les forces de I'équilibre économique
en fonction du milieu géographique et humain.

+ Littérature contemporaine frangaise et étrangére :

Compétences : Connaitre les courants culturels et litiéraires contemporains pour produire
des documents harmonieux et adaptés & leur public potentiel.
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+ Arts contemporains :

Compétences : Connaitre les grands courants artistiques contemporains et se familiariser
avec I'évolution artistique contemporaine.

+ Sciences politiques :

Compétences : Comprendre les événements de V'actualité et situer les composantes de la
vie professionnelle dans le contexte de la vie publique.

+» Histoire de la communication et des médias :

Compétences : Connaitre les diverses formes de communication & différentes périodes et
comprendre comment |'événement de « Fage médiatique » & 'époque contemporaine a
transformé celle-ci. Connaitre les évolutions historiques des différentes formes de
communication. Situer I'émergence et le développement des médias dans leur contexte

€conomique, social et culturel. Maitriser I'argumentation historique et le commentaire de
document.

* Culture scientifique et technique :

Compétences : Connaitre les principales modalités de production et de circulation de
linformation scientifique et technique pour comprendre les enjeux de la diffusion publique de
la science. Conduire une réflexion sur ies modéles théoriques des sciences dans le sens
d'une vulgarisation. Connaitre les enjeux de la recherche scientifique, avoir une vision assez
large des grands domaines de la recherche, &tre sensibilisé aux recherches ies plus
contemporaines.

¢ Economie générale :

Compétences : Connaitre les principaux courants économiques contemporains. Connaitre et
comprendre les débats économiques actuels. Comprendre les enjeux du commerce mondial
et des grandes mutations de I'organisation du travail.

Module 22.4 « Approfondissements notamment dans une des disciplines suivantes :
Epistémologie, théorie de I'information et de la communication - Sociologie, anthropologie,
psychologie sociale - Linguistique, sémiologie » - 30 heures

» Epistémologie / théorie de information et de la communication :

Objectifs : Permetire aux étudiants d'approfondir les bases théoriques nécessaires a la
comprehension de la société de la communication.

Compétences : Identifier les grands modéles interprétatifs. Comprendre les notions

d'informations, systémes, codes, réseaux et maitriser les processus de communication
verbale et non-verbale.

* Sociologie / anthropologie / psychologie sociale :

Objectifs : Permetire aux étudiants d'approfondir ia connaissance des outils de
comprehension des modes de fonctionnement et d’'évolution des sociétés.

Compétences : Appréhender la dimension socialisée des perceptions, représentations et
logiques d'action. Identifier les grandes dynamiques de transformation des sociétés
contemporaines. Savoir associer les représentations, les modes d’appropriation et les usages
a la réflexion sur les technologies de l'information et communication. Connaitre les méthodes
et les techniques appropriées.
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* Linguistique / Sémiologie :

Objectifs : Etudier la nature « représentative » du langage et expliciter les notions
élementaires de I'acte de communication : I'information, I'énoncé, I'énonciation, le locuteur et
le destinataire. Etudier les signes iconiques et la rhétorique de I'image.

Compétences : Connaitre les « schémas linéaires » de la communication (émission/
transmission/ réception), notamment dans leur application a Pécrit et & I'écriture, savoir
analyser des extraits textuels exprimant différents types d'écriture : discours politique,
meémoires, récit historigue, publicité, écriture scientifique, fiction romanesque, etc. Analyser
limage fixe, I'image animée et ie récit en images.
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DUT Information-Communication

Unités d’enseignement communes a toutes les options

[UE31 « Expression et Communication 3 » - Semestre 3 — 140 heures]

Module 31.1 « Langue professionnelie : anglais » - 40 heures

Objectifs : Assurer la maitrise du vocabulaire professionnel. Mettre en ceuvre la
reconnaissance et la production de ce vocabulaire a l'occasion de travaux sur des documents
diversifiés a caractére professionnel. Orienter I'étude de la civilisation vers les réalités des
professions visées. Faire réaliser des produits professionnels en langue anglaise. Inciter a la
recherche de stages ou d’emplois & I'étranger.

Compétences : S'approprier le contenu de documents a caractére professionnel. Etre
capable de produire de tels documents (notes de service, dossiers thématiques,
argumentaires, correspondance sur papier ou électronique). Acquérir les capacités
correspondant & un niveau de certification en langues de type CLES.

Module 31.2 « Langue professionnelle : autre langue » - 40 heures

Objectifs : Assurer la maltrise du vocabulaire professionnel. Mettre en oceuvre la
reconnaissance et la production de ce vocabulaire & 'occasion de travaux sur des documents
diversifiés & caractére professionnel. Orienter I'étude de la civilisation vers les réalités des
professions visées. Faire réaliser des produits professionnels dans cette langue. Inciter & Ia
recherche de stages ou d'emplois a I'étranger.

Compétences : S'approprier le contenu de documents & caractére professionnel. Etre
capable de produire de tels documents (notes de service, dossiers thématiques,
argumentaires, correspondance sur papier ou élecironique). Acquérir les capacités
correspondant a un niveau de certification en langues de type CLES.

Module 31.3 « Ecrits et oral professionnel » - 30 heures
Objectif : Former & la réalisation de produits dans le cadre professionnel.

Compétences : Etre capable d'analyser et de produire des écrits spécifiques & son contexte
professionnel. Maltriser les techniques d’argumentation et de négociation. Savoir mettre en
ceuvre les outils techniques d'aide a la parole.

Module 31.4 « Informatique et réseaux » - 30 heures

Objectif : Utiliser et mettre en ceuvre les méthodes, techniques et outils informatiques pour

limplantation, le développement et I'exploitation des systémes d'information et de
télécommunication.

Compétences : S'approprier un environnement de travail (instaliation, paramétrage et
maintenance d'un équipement matériel / logiciel). Sauvegarder, sécuriser et archiver des
données en local ou en réseau. Spécifier les caractéristiques fonctionnelles des matériels et
équipements des réseaux de transmission de données souhaités pour établir un cahier des
charges. Rechercher l'information. Echanger et communiquer a distance. Mener des projets
en travail collaboratif a distance.
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DUT Information-Communication

Unités d’enseignement communes a toutes les options

|[UE43 « Mise en situation professionnelle » - Semestre 4

Module 43.1 « Projets tutorés »

Objectifs : A travers des travaux interdisciplinaires, les étudiants mettent en ceuvre
I'ensemble des connaissances acquises. Ces travaux peuvent étre liés a des opportunités
conjoncturelles. lis peuvent mobiliser les étudiants pendant des périodes assez iongues.

Compétences : Avoir une réflexion méthodologique. Maftriser un processus de réalisation.
Associer les connaissances acquises pour atteindre un objectif professionnel.

Module 43.2 « Stage d’application de huit semaines minimum + mémoire et soutenance »

Objectif : Permettre la connaissance active du monde professionnel et limplication
personnelle de I'étudiant dans un projet, une étude ou/et une réalisation.

Compétences : Etre opérationnel dans la participation ou dans la conduite d'un projet, d'une
étude ou/et d'une réalisation. Développer une expérience originale liée & I'expérience du
stage. Degager une réflexion méthodologique. Rédiger un mémoire de stage et assurer une
soutenance orale devant un jury.
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DUT Information-Communication
Unités d’enseignement spécifiques

Option Communication des Organisations

[UE13 « Méthodes et pratiques professionnelles 1 » - Semestre 1 - 165 heures]

Module 13.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures
Objectifs : Permettre a I'étudiant de se faire une idée précise des métiers et des aptitudes
personnelles nécessaires. Définir les cadres professionnels, institutionnels et politiques.
Dé&finir Iidentité professionnelle. Connaitre les différents métiers. Connaitre les grands
établissements producteurs d'information.

Compétences : Mettre en adéquation ses souhaits professionnels immediats et futurs, ses
aspirations personnelles, ses capacités et ses manques afin de concevoir un parcours de
formation cohérent avec le ou les métiers choisis.

Module 13.2 « Communication des organisations » - 40 heures
Objectifs : Appréhender les notions de communication stratégique et de communication
globale d'une entreprise ou d'une organisation.

Compétences : Matitriser les différents types de communication d'entreprise. Etre capable
d'analyser la situation de communication. Mettre en place des outils dinformation et de
communication pertinents au regard du contexte.

Module 13.3 « Economie d’entreprise » - 40 heures

Objectifs : Comprendre I'environnement économique, l'organisation et les processus de
formulation des stratégies des entreprises.

Compétences : Positionner la communication dans la stratégie globaie de I'entreprise.
Identifier les parties prenantes et partenaires des entreprises afin de leur délivrer des
messages adaptes.

Module 13.4 « Médias : usages et marchés » - 40 heures
Objectifs : Percevoir et étre en mesure de discerner le potentiel des médias a travers I'étude
de leur histoire, de leurs acteurs et de leurs techniques.

Compétences : Situer les différents médias et leur mode de réception. Choisir les médias en

fonction des objectifs de communication. Planifier la diffusion des messages en fonction du ou
des medias choisis.

Module 13.5 « Organisations professionnelles » - 30 heures

Objectifs : Faciliter I'insertion ultérieure de I'étudiant dans la vie de I'agence, de I'entreprise
ou de l'organisation.

Compétences : Etre capable de décrire le systéme immédiat dans lequel s'insére I'activiteé de

communication. Intégrer les contraintes temporelles, spatiales et organisationnelles d'une
activité de communication.
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DUT Information-Communication

Unités d’enseignement spécifiques

Option Communication des Organisations

[UE23 « Méthodes et pratiques professionnelles 2 » - Semestre 2 - 205 heures|

Module 23.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures

Objectifs : Permettre & I'étudiant de se faire une idée précise des métiers et des aptitudes
personnelles necessaires. Définir les cadres professionnels, institutionnels et politiques.
Déefinir ldentité professionnelle. Connaitre les différents métiers. Connaitre les grands
établissements producteurs d’information.

Compétences : Mettre en adéquation ses souhaits professionnels immédiats et futurs, ses
aspirations personnelles, ses capacités et ses manques, afin de concevoir un parcours de
formation cohérent avec le ou les métiers choisis.

Module 23.2 « Audiovisuel (niveau 1} » - 30 heures

Objectifs : Appréhender les techniques qui rendent efficace la communication par l'image ;
comprendre le role d’'un chargé de communication dans la commande et I'utilisation d’icénes.

Compétences : Connaitre le champ professionnel de la photographie : acteurs, sources
professionnelles, procédures, technologies, genres, lois. Concevoir un message iconique.
Acquerir les techniques de base de la pratique photographique.

Module 23.3 « Etudes et techniques d’enquétes » - 40 heures

Objectifs : Connattre et maitriser les techniques d'enquéte quantitatives et qualitatives.

Compétences : Concevoir et administrer des questionnaires et des grilles d'entretien. Utiliser
les logiciels de traitement des données et d'analyse sémantique.

Module 23.4 « Initiation & la recherche documentaire » - 20 heures

Objectifs : Reconnaftre I'importance des sources documentaires, apprendre a les chercher et
a les utiliser.

Compétences : Utiliser des ressources documentaires traditionnelles {bibliothéques, etc.).
Connaitre les principes et I'utilisation des outils de recherche d'information tel que le Web
(moteurs, méta-moteurs, annuaires,...). Etre initi€ au principe d'inteligence économique
(veille informationnelle). ‘
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Module 23.5 « Multimédia — Publication assistée par ordinateur (niveau 1) » - 30 heures

Objectifs : Appréhender les techniques qui rendent efficace la communication multimédia ;

comprendre le réle d'un chargé de communication dans la commande et Vutilisation du
multimédia.

Compétences : Connaitre le champ professionnel du multimédia, acteurs, procédures,
technologies, genres, lois. Connaitre les fonctions et les taches du webmestre éditorial.
Utiliser les techniques de bases de I'écriture multimédia.

Module 23.6 « Pratique professionnelle » - 40 heures

Objectifs : Actualiser les savoirs et savoir faire acquis au regard des principaux outils de
communication des entreprises.

Compétences : Maitriser les principaux outils de communication inteme: journal, intranet,
conduite de réunions. Mattriser les principaux outils de communication externe : relations
publiques, relations presse, création d'événements, publicité.

Module 23.7 « Sémiologie de I'image » - 30 heures

Objectifs : Refléchir sur le statut de I'image dans la société et sur ses fonctions au sein des
dispositifs de communication.

Compétences : Maitriser des notions fondamentales en sémiologie (les courants, les écoles,

les théories). Etre capable de produire une analyse d'image et de porter un regard critique
face aux messages visuels.

Module 23.8 « Stage d’observation de deux semaines minimum + rapport de stage »

Objectifs : Permettre la connaissance active du monde professionnel et une premiére mise
en pratique contextualisée.

Compétences : Découvrir la réalité professionnelle d'une organisation. S'insérer dans une

équipe de travail. Mettre en pratique les premiers acquis de la formation. Rédiger un rapport
de stage.
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DUT Information-Communication
Unités d’'enseignement spécifiques

Option Communication des Organisations

JUE32 « Méthodes et pratiques professionnelles 3 » - Semestre 3 - 200 heures)

Module 32.1 « Audiovisuel (niveau 2) » - 40 heures
Objectifs : Appréhender les techniques qui rendent efficace la communication par les fims.

Compétences : Connaftre le champ professionnel : acteurs, sources professionnelles,
procedures, technologies, genres, lois. Connaltre les principes de base de la réalisation
(synopsis, découpage technique, scénario). Réaliser un message audiovisuel simple.

Module 32.2 « Droit de Vinformation-communication » - 20 heures

Objectifs : Faire connaitre les régles et les institutions juridiques qui régissent la production
et la diffusion de l'information.

Compétences : Connaitre le droit de I'image et des marques. Etre sensibilisé au droit
d'auteur et au droit du travail (appliqué a la communication dans les organisations).

Module 32.3 « Edition » - 50 heures

Objectifs : Maitriser la chaine graphique de la conception a la réalisation finale d’un
document.

Compétences : Connaltre les acteurs, les technologies et les procédures qui permettent de
concevoir, réaliser et fabriquer un message graphique imprimé. Matitriser les techniques de

création. Maitriser I'utilisation d'un logiciel de création et de retouche d'image. Réaliser un
document.

Module 32.4 « Gestion » - 20 heures
Objectifs : Apprentissage des outils nécessaires 4 la gestion d'un projet de communication.

Compétences : En gestion budgétaire : étabiir un budget, réaliser un devis et des factures.
En gestion de projet : étre capable de construire un ordonnancement, un planning....

Module 32.5 « Marketing » - 30 heures
Objectifs : Comprendre les stratégies marketing d'une entreprise.

Compétences : Réaliser des études de marché. Mettre en place une politique de marketing
mix (politique de produit, prix, distribution et communication).

Module 32.6 « Stratégies de communication » - 40 heures
Objectifs : Concevoir un plan de communication globale.

Compétences : Maitriser les outils d'audit de communication interne et externe. Réaliser un
plan de communication interne et externe.
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DUT Information-Communication

Unités d’enseignement spécifiques

Option Communication des Organisations

[UE41 « Méthodes et pratiques professionnelles 4 » - Semestre 4 - 140 heures]

Module 41.1 « Introduction a Ia gestion des ressources humaines » - 20 heures
Objectifs : Comprendre la place de la communication dans |a gestion des relations sociales
dans les organisations.

Compétences : Connafltre le role de la fonction « Gestion des Ressources Humaines ».
Realiser un audit social. Etre capable de négocier et de faire de la médiation interne.

Module 41.2 « Multimédia — Publication assistée par ordinateur (niveau 2) » - 30 heures
Objectifs : Intégrer dans une démarche globale de communication les spécificités des
productions multimédia.

Compétences : Maitriser les techniques de base de IPécriture multimédia. Utiliser des
techniques avancées de I'écriture multimédia.

Module 41.3 « Outils de communication » - 50 heures

Objectifs : Gérer efficacement les relations avec les médias ; maitriser les opérations de
relations publiques.

Compétences : Maitriser les techniques et processus de relations presse. Maitriser les
relations publiques dans l'organisation d'un événement.

Module 41.4 « Pratique professionnelle (niveau 2) » - 40 heures
Objectifs : Actualiser les savoir et savoir faire acquis dans le cadre des champs connexes 3
la communication d’entreprise : communication politique, culturelle, publique.

Compétences : Comprendre les enjeux de la communication globale, communication de
crise, communication de l'incertitude (autour du risque).
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DUT Information-Communication
Unités d’enseignement spécifiques
Option Gestion de I'Information et du Document dans les Organisations
La redaction des compétences attendues pour certains modules des unités d’enseignement
spécifiques a l'option Gestion de I'information et du Document dans les Organisations s'inspire de

I Euroréférentiel 1&D réalisé par ECIA (European Council of Information Associations) et publié par
I'ADBS (Association des professionnels de {'information et de la documentation) en 2004,

[UE13 « Méthodes et pratiques professionnelles 1 » - Semestre 1 - 165 heures)

Module 13.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures
Objectifs : Permettre a I'étudiant de se faire une idée précise des métiers et des aptitudes
personnelles nécessaires. Définir les cadres professionnels, institutionnels et politiques.
Définir Tidentité professionnelie. Connaitre les différents métiers. Connaitre les grands
établissements producteurs d'information.

Compétences : Mettre en adéquation ses souhaits professionnels immédiats et futurs, ses
aspirations personnelles, ses capacités et ses manques afin de concevoir un parcours de
formation cohérent avec le ou les métiers choisis.

Module 13.2 « Informatique et réseaux (niveau1) » - 40 heures
Objectifs : Permettre d'acquérir les bases de l'informatique et I'environnement technologique
du métier.

Compétences : Utiliser et meftre en oeuvre les méthodes, techniques et outils (matériels et
fogiciels) pour limplantation, le développement et I'exploitation de systémes d'information et
de communication. Utiliser I'Internet et ses technologies.

Module 13.3 « Sources et recherches d'informations (niveau 1) » - 30 heures
Objectifs : Permetire d'identifier les sources nécessaires et de conduire une stratégie de
recherche pour répondre a la demande d’'un usager connu,

Compétences : Repérer, évaluer, sélectionner et valider des sources d'information
(documents imprimés et ressources électroniques, organismes et personnes). Chercher et
trouver grace & des méthodes et des outils informatiques et manuels, permettant de repondre
a la demande des utilisateurs dans des conditions de colts et de délais optimales. Evaluer
I'adéquation entre la demande et |a réponse fournie.

Module 13.4 « Techniques de I'image et du son » - 40 heures

Objectifs : Connaitre les techniques de réalisation d'images fixes, animées et du son et des
supports multimédia.

Compétences : Etre capable de participer a une réalisation.

Module 13.5 « Traitement de I'information et du document (niveau 1) » - 40 heures

Objectifs : Permettre de reconnaitre les formes de documents et d'élaborer une strategie de
traitement documentaire.

Compétences : Identifier les documents et les décrire selon les normes. Utiliser les outils :

plan de classification, liste d'autorité, thésaurus. Indexer les documents et les questions des
usagers. Rediger des résumés,
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DUT Information-Communication
Unités d’enseignement spécifiques
Option Gestion de I'iInformation et du Document dans les Organisations

[UE23 « Méthodes et pratiques professionnelles 2 » - Semestre 2 - 165 heures]

Module 23.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures

Objectifs : Permetire & I'étudiant de se faire une idée précise des métiers et des aptitudes
personnelies necessaires. Définir les cadres professionnels, institutionnels et politiques. Définir

lidentite professionnelle. Connattre les différents métiers. Connaitre les grands établissements
producteurs d'information.

Compétences : Mettre en adéquation ses souhaits professionnels immédiats et futurs, ses
aspirations personnelles, ses capacités et ses manques, afin de concevoir un parcours de
formation cohérent avec le ou les métiers choisis.

Module 23.2 « Economie d’entreprise » - 40 heures

Objectifs : Faciliter l'insertion ultérieure de [I'étudiant dans la vie de Fentreprise et son
positionnement.

Compétences : Comprendre le systéme immédiat auquel s'intégre I'activité informationnelle :
théorie des organisations, typologies, structures et fonctions. Comprendre le langage de
I'entreprise. Comprendre I'environnement de 'entreprise.

Module 23.3 « Gestion électronique de I'information et des documents (niveau 1) » - 30 heures

Objectifs : Comprendre les possibilités et les limites de l'informatisation. Maftriser les logiciels
spécifiques.

Compétences : Savoir créer, gérer et utiliser des bases de données documentaires :
alimentation, corrections, contréles de cohérence, exploitation (recherche et édition).
Module 23.4 « Informatique et réseaux (niveau 2} » - 40 heures

Objectifs : Approfondir la maitrise de I'environnement technologique du métier (systémes de
gestion de bases de données).

Compétences : Exploiter les méthodes de programmation. Utiliser des tangages de systémes de
gestion de bases de données.
Module 23.5 « Traitement de I'information et du document (niveau 2) » - 40 heures

Objectifs : Permettre de maftriser les méthodes et les moyens de la médiation documentaire
(analyse, indexation, synthése). Permettre de participer & I'élaboration des outils.

Compétences : Participer a la conception d'un langage documentaire ou assurer sa
maintenance. Participer & I'élaboration d'une politique d'indexation. Réaliser des analyses et des
synthéses documentaires.

Module 23.6 « Stage d’observation de deux semaines minimum + rapport de stage »

Objectifs : Permetire la connaissance active du monde professionnel et une premiére mise en
pratique contextualisée.

Compétences : Découvrir la réalité professionnelle d’'une organisation. S’insérer dans une

équipe de travail. Mettre en pratique les premiers acquis de la formation. Rédiger un rapport de
stage.
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DUT Information-Communication
Unités d’enseignement spécifiques

Option Gestion de I'information et du Document dans les Organisations

[UE32 « Méthodes et pratiques professionnelles 3 » - Semestre 3 - 230 heures)

Module 32.1 « Droit de I'information-communication » - 30 heures

Objectifs : Appréhender la législation du champ information-communication concernant
notamment le droit d'auteur et de copie.

Compétences : Appliquer les dispositions et les procédures légales, réglementaires et
conventionnelles.

Module 32.2 « Gestion électronique de I'information et des documents (niveau 2) » - 30 heures

Objectifs : Permettre de maitriser les méthodes et moyens de création de banques de
données et de conception de systémes de gestion électronique de linformation et des
documents. Permettre d'évaluer la fiabilité des documents et d'étre acteur dans la constitution
de la mémoire de I'entreprise.

Compétences : Savoir structurer une banque de données ou un systéeme de gestion
electronique de l'information et des documents. Participer & la conception d'un systéme global
de memorisation de l'information, participer au tri, a la sélection et & Porganisation de la
mémorisation sous forme électronique des documents & conserver par I'entreprise, pour des

raisons de risques (assurance, sécurité, hygiéne) et pour assurer la pérennité, les traces de
ses innovations.

Module 32.3 « Institutions » - 20 heures

Objectifs : Permettre & I'étudiant de comprendre le cadre institutionnel.

Compétences : Connaitre I'histoire et le cadre des institutions francaises et europeennes.
Module 32.4 « Management des systémes d’information (niveau 1) » - 50 heures

Objectifs : Permettire de se positionner au sein du systéme d'information des organisations.
Permettre de gérer un systéme d'information — documentation. Permettre d’appréhender les
bases du management de l'information.

Compétences : Comprendre ou participer a la définition d’'une politique de gestion de
linformation. Participer & la gestion d'un systéme d'information-documentation. Etudier les
besoins et les attentes des usagers. Développer une approche marketing. Comprendre les
bases des différentes fonctions informationnelles : veille, record management, gestion des
connaissances...et de la communication institutionnelle. Connaitre les bases des méthodes
de management adaptées (qualité, analyse de la valeur, systémique, évaluation...).

© Ministére de I'enseignement supérieur et de la recherche
PPN Information — Communication publié par arrété du 23 Juillet 2009



48
Module 32.5 « Prestations documentaires » - 30 heures

Objectifs : Présenter les différentes prestations et les faire réaliser.
Compétences : Etre capable de fournir les prestations adaptées & un besoin.
Module 32.6 « Sources et recherches d’informations (niveau 2) » - 40 heures

Objectifs : Approfondir la connaissance des sources et de conduite d’'une stratégie de
recherche pour répondre & la demande d'un usager connu.

Compétences : Repérer, évaluer, sélectionner et valider des sources d'information
(documents imprimés, sites web, organismes et personnes). Chercher et trouver grace & des
meéthodes et des outils informatiques et manuels, permettant de répondre a la demande des

utilisateurs dans des conditions de colts et de délais optimales. Evaluer 'adéquation entre la
demande et la réponse fournie.

Module 32.7 « Traitement des documents spécifiques (niveau 1) » - 30 heures
Objectifs : Permettre d'identifier ies types de documents et les traiter.

Compétences : Connaitre les méthodes de traitement de documents sur support particulier
(image, son, multimédia, ou objet}. Metire en ceuvre ces méthodes.
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DUT Information-Communication

Unités d’enseignement spécifiques

Option Gestion de I'Information et du Document dans les Organisations

[UE41 « Méthodes et pratiques professionnelles 4 » - Semestre 4 - 150 heures)

Module 41.1 « Management des systémes d’information (niveau 2} » - 30 heures

Objectifs : Permettre de connaftre les méthodes de conception d'un systéme de gestion de
l'information.

Compétences : Développer des capacités de conception de systémes.
Module 41.2 « Logiciels de gestion de I'information » - 30 heures
Objectifs : Permettre d'acquérir la maitrise des outils.

Compétences : Maitriser les outils permettant le traitement, le partage et la circulation de
linformation dans les organisations.

Module 41.3 « Traitement des documents spécifiques (niveau 2) » - 50 heures

Objectifs : Permettre d'approfondir la connaissance des documents spécifiques et leur
traitement.

Compétences : Identifier des catégories de connaissances transmises et leur adapter un

traitement documentaire : documents produits par I'entreprise (administratifs, techniques, de

fonctionnement...), documents d'information scientifique, technique ou de vulgarisation).
Module 41.4 « Web et hypermédia » - 40 heures

Objectifs : Développer les capacités de conception de systémes.

Compétences : Concevoir des pages et des sites web, intranet et internet. Concevoir des
systemes hypermédias.
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DUT Information-Communication

Unités d’enseignement spécifiques

Option Journalisme

[UE13 « Méthodes et pratiques professionnelles 1 » - Semestre 1 - 155 heures|

Module 13.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures

Objectifs : Permettre a I'étudiant de se faire une idée précise des métiers et des aptitudes
personnelles nécessaires. Définir les cadres professionnels, institutionnels et politiques.
Definir l'identité professionnelle. Connailtre les différents métiers. Connaitre les grands
établissements producteurs d'information. Permettre une mise en relation avec le milieu
professionnel pour s'insérer et pratiquer son métier.

Compétences : Mettre en adéquation ses souhaits professionnels immédiats et futurs, ses
aspirations personnelles, ses capacités et ses manques afin de concevoir un parcours de
formation cohérent avec le ou les métiers choisis. Connaitre les cadres légaux, institutionnels
et organisationnels d'exercice du journalisme. Savoir l'histoire du milieu journalistique et les
fondements de I'identité professionnelie.

Module 13.2 « Droit, éthique et institutions (niveau 1) » - 40 heures
Objectifs : Préparer & la pratique de la production journalistique encadrée dans les régles de
droit, 'organisation juridique et les usages éthiques.

Compétences : Connaitre les principales régles et I'esprit général du droit de l'information et
de la communication.

Module 13.3 « Economie d’entreprise et des médias » - 30 heures
Objectifs : Permettre la prise en compte des variables économiques et organisationnelles
dans la réalisation du travail d’information.

Compétences : Maitriser les principales fonctions des entreprises et les principes généraux
de leur économie. Connaiire les particularités de I'économie des entreprises médiatiques
(ressources, colts, marchés).

Module 13.4 « Histoire des médias » - 30 heures

Objectifs : Inscrire les usages sociaux et politiques des médias et du journalisme dans une
perspective historigue.

Compétences : Connaitre les principaux traits de I'histoire de la communication et des
médias par des approches chronologiques et diachroniques.

Module 13.5 « Sociologie des médias, des sources, des professions de Iinformation et leur
environnement (niveau 1) » - 40 heures

Objectifs : Permettre de référer les pratiques de production journalistique aux principaux
cadres et usages sociaux, organisationnels, institutionnels qui les structurent.

Compétences : Connaltre le systéme des médias. Disposer des bases de la sociologie des
organisations. Mesurer les relations entre les métiers du champ médiatique.
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DUT Information-Commurnication

Unités d’enseignement spécifiques

Option Journalisme

|[VE23 « Méthodes et pratiques professionnelles 2 » - Semestre 2 - 155 heures]

Module 23.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures

Objectifs : Permettre & I'étudiant de se faire une idée précise des métiers et des aptitudes
personnelles nécessaires. Définir les cadres professionnels, institutionnels et politiques.
Definir l'identité professionnelle. Connaitre les différents métiers. Connaitre les grands
etablissements producteurs d'information. Préparer les étudiants & la démarche d'insertion
professionnelle.

Compétences : Mettre en adéquation ses souhaits professionnels immédiats et futurs, ses
aspirations personnelles, ses capacités et ses manques, afin de concevoir un parcours de
formation cohérent avec ie ou les métiers choisis. Savoir formuler un projet professionnel.

Module 23.2 « Applications techniques (niveau 1) » - 50 heures

Objectifs : Former aux principes, méthodes et outils de la recherche, de la sélection, de
l'organisation et de la présentation de I'information.

Compétences : Savoir déterminer l'intérét d’une information en fonction du projet &ditorial, de
I'attente des récepteurs, de sa valeur intrinséque. Etre capable d’observer, de questionner, de
synthétiser, d'organiser, de rédiger, avec le recours des genres et angles usuels.
Module 23.3 « Environnement technologique (niveau 1) » - 50 heures

Objectifs : Former & 'usage des environnements et outils technologiques.

Compétences : Savoir mettre en ceuvre les fonctions principales des postes micro-
informatiques en réseau locaux et interconnectés. Savoir traiter et valoriser les textes et les
images, selon les méthodes spécifiques et avec les logiciels informatiques adaptés. Savoir

concevoir une mise en page selon les réglies graphiques et les usages rédactionnels. Savoir
capter et monter des sons {radio) et des images (télévision).

Module 23.4 « Etudes et techniques d’enquéte (qualitatives et introduction statistiques) » -
20 heures

Objectifs : Favoriser la connaissance et I'usage des méthodes et techniques de I'enquéte
sociologique.

Compétences : Connaitre les usages de la statistique. Savoir analyser les résultats de
sondage. Savoir les associer 4 des démarches journalistiques de recherche d'information.

Module 23.5 « Réalisation éditoriale (niveau 1) » - 20 heures
Objectifs : Préparer & la réalisation de niveau professionnel d'un produit éditorial

Compétences : Connaitre les instruments de I'analyse d'une offre éditoriale.
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Module 23.6 « Stage d’observation de deux semaines minimum + rapport de stage »

Objectifs : Permetire la connaissance active du monde professionnel et une premigre mise
en pratique contextualisée.

Compétences : Découvrir la réaiité professionnelle d'une organisation. S'insérer dans une

équipe de travail. Mettre en pratique les premiers acquis de la formation. Rédiger un rapport
de stage.
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DUT Information-Communication

Unités d’enseignement spécifiques

Option Journalisme

[UE32 « Méthodes et pratiques professionnelles 3 » - Semestre 3 - 240 heures]

Module 32.1 « Applications techniques (niveau 2) » - 70 heures

Objectifs : Former aux principes, méthodes et outils de la recherche, de la sélection, de
l'organisation et de la présentation de l'information.

Compétences : Savoir déterminer l'intérét d'une information en fonction du projet éditorial, de
I'attente des récepteurs, de sa valeur intrinséque. Etre capable d'observer, de questionner, de
synthetiser, d'organiser, de rédiger, avec le recours des genres et angles usuels, dans le
cadre du projet éditorial. Maitriser les techniques et les procédures du travail de traitement
final de linformation (rédaction, secrétariat de rédaction, commentaires sur images, images
sonores...).

Module 32.2 « Conception éditoriale » - 50 heures
Obijectifs : Préparer les étudiants & la création et 3 |a transformation d'une offre éditoriale.
Compétences : Connaltre les instruments de 'analyse d'une offre éditoriale. Connaitre les
étapes et les variables de la création d'un produit (¢économies, techniques, compétences,
organisations matérielles et temporelles).

Module 32.3 « Droit, éthique et institutions (niveau 2) » - 30 heures

Objectifs : Préparer 2 la pratique de la production journalistique encadrée dans les régles de
droit, 'organisation juridique et les usages éthiques.

Compétences : Maitriser 'organisation des institutions judiciaires. Savoir les fondements, les
principes et {es usages de |la déontologie professionnelle.

Module 32.4 « Environnement technologique (niveau 2) » - 60 heures
Objectifs : Préparer a 'usage des technologies avancées de travail.
Compétences : Maitriser l'usage des réseaux d'entreprise et publics. Savoir faire appel aux
outils documentaires. Etre capable de mettre en page a l'aide des outils informatiques. Savoir
capter et traiter des images photographiques. Savoir monter et pr&senter des sons (radio) et
des images (télévision).

Module 32.5 « Sociologie des médias, des sources, des professions de l'information et leur
environnement (niveau 2) » - 30 heures

Objectifs : Permettre de référer les pratiques de production journalistique aux principaux
cadres et usages sociaux, organisationnels, institutionnels qui les structurent.

Compétences : Maitriser les fondements de la socio-politique de la communication. Savoir
distinguer les institutions publiques et les organisations sociales.
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DUT Information-Communication

Unités d’enseignement spécifiques

Option Journalisme

|[UE41 « Méthodes et pratiques professionnelles 4 » - Semestre 4 - 160 heures]

Module 41.1 « Applications techniques (niveau 3} » - 60 heures

Objectifs : Former aux principes, méthodes et outils de la recherche, de fa sélection, de
{'organisation et de la présentation de I'information.

Compétences : Etre capable d'observer, de questionner, de synthétiser, d'organiser, de
rediger, avec le recours des genres et angles usuels, dans le cadre du projet éditorial.
Maitriser les techniques et les procédures du travail de traitement final de linformation
(rédaction, secrétariat de rédaction, commentaires sur images, images sonores...). Connaftre
les techniques avancées de gestion des contenus de I'information (editing et magquette,
productions radiophoniques et télévisuelies).

Module 41.2 « Environnement technologique (niveau 3) » - 50 heures

Objectifs : Préparer a I'usage des technologies avancées de travail dans le contexte
technique de la production journalistique.

Compétences : Maitriser les outils et méthodes de la mise en page pour supports
électroniques. Connaitre les techniques d'impression et les contraintes afférentes 3 leur
usage. Maitriser la réalisation radiophonique (reportages, inserts, enrobés, entretiens,
présentation de journal). Maftriser la réalisation télévisuelle (reportages, commentaires sur
images, entretiens, présentation de journal).

Module 41.3 « Réalisation éditoriale (niveau 2) » - 50 heures
Objectifs : Préparer a ia réalisation de niveau professionnel d'un produit éditorial.

Compétences : Etre en mesure de gérer les phases de la réalisation d'un produit (analyse de
situation, conception, organisation, moyens, évaluation)
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DUT Information-Communication

Unités d’enseignement spécifiques

Option Métiers du Livre et du Patrimoine

[UE13 « Méthodes et pratiques professionnelles 1 » - Semestre 1 - 145 heures]

Module 13.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures

Objectifs : Permettre a I'étudiant de se faire une idée précise des métiers et des aptitudes
personnelles nécessaires. Définir les cadres professionnels, institutionnels et politiques.
Définir lidentité¢ professionnelle. Connaltre les différents métiers. Connaitre les grands
établissements producteurs d'information.

Compétences : Mettre en adéquation ses souhaits professionnels immédiats et futurs, ses
aspirations personnelles, ses capacités et ses manques afin de concevoir un parcours de
formation cohérent avec le ou les métiers choisis.

Module 13.2 « Bibliographie (niveau 1) » - 30 heures

Objectifs : Faire appréhender les éléments matériels qui constituent le livre. Approfondir Ia
problématique de la recherche documentaire.

Compétences : Décrire de fagon raisonnée le livre dans ses composantes textuelle et
paratextuelle. A partir de cette analyse, progresser vers la probiématique de la recherche
documentaire. S’exercer a la démarche bibliographique 2 'occasion de cas pratiques.

Module 13.3 « Histoire du livre et du patrimoine — Bibliologie » - 40 heures

Objectifs : Faire acquérir ou compléter une culture historique du livre : du papyrus au
numerique. Faire saisir en quoi I'évolution des techniques participe d’une histoire sociale de
I'hnumanité. Le livre dans sa dimension patrimoniale.

Compétences : Connaitre les rudiments de systémes d'écriture les plus anciens. Suivre
I'&volution des techniques de la fabrication du livre et de son utilisation en lien avec les grands
courants de la pensée et I'histoire des sociétés humaines.

Module 13.4 « Informatique et réseaux » - 30 heures

Objectifs : Initier aux technologies liées aux documents numériques et aux réseaux
informatiques.

Compétences : Mettre en asuvre les compétences acquises en informatique pour utiliser et

créer des documents numériques. Intégrer ces pratiques a la connaissance des réseaux
informatiques.

Module 13.5 « Techniques documentaires » - 30 heures

Objectifs : Faire identifier et utiliser les différents outils de recherche d'information et de
traitement du document.

Compétences : Savoir reconnaitre un document physiquement et I'appréhender
intellectuellement. En extraire le contenu essentiel pour en optimiser la diffusion et I'utilisation.
Comprendre en quoi le document participe d’'un langage ou d'un systéme.
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DUT Information-Communication

Unités d’enseignement spécifiques

Option Métiers du Livre et du Patrimoine

[UE23 « Méthodes et pratiques professionnelles 2 » - Semestre 2 - 165 heures)

Module 23.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures

Objectifs : Permettre & I'étudiant de se faire une idée précise des métiers et des aptitudes
personnelles necessaires. Définir les cadres professionnels, institutionnels et politiques.
Definir Tidentité professionnelle. Connaitre les différents métiers. Connaitre les grands
établissements producteurs d'information.

Compétences : Mettre en adéquation ses souhaits professionnels immédiats et futurs, ses
aspirations personnelles, ses capacités et ses manques, afin de concevoir un parcours de
formation cohérent avec le ou les métiers choisis.

Module 23.2 « Indexation et catalogage » - 30 heures
Objectifs : Initier au traitement du document et au signalement des collections.
Compétences : Maitriser les différentes méthodes d'analyse et de traitement du document.
Selon les organisations concernées, adapter les méthodes permettant de signaler les
collections : de la référence bibliographique & la notice patrimoniale. S'entrainer a ces
techniques graces a des cas authentiques dans le cadre d'ateliers, de projets tutorés ou de
stages.

Module 23.3 « Informatique documentaire » - 30 heures

Objectifs : Faire appréhender les différentes méthodes d'analyse et de description des
documents par l'informatique. Initier aux logiciels spécialisés.

Compétences : Optimiser les connaissances des méthodes d'analyse documentaire grace a
I'outil informatique. Rechercher Finformation et la traiter &4 I'aide des logiciels spécialisés dans
les différents domaines.

Module 23.4 « Initiation aux techniques de I'image et du son » - 30 heures

Objectifs : Mettre a disposition les outils audio-visuels pour produire des supports
d'information et de communication dans les différents domaines.

Compétences : Maitriser I'utilisation des techniques de Fimage et du son. En comprendre la
logique communicationnelle pour adapter 'outil au message recherché.
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Module 23.5 « Sociologie de la lecture, pratiques culturelles » - 30 heures

Objectifs : Connaitre les pratiques culturelles des Francais, notamment les pratiques de
lecture, les publics, les métiers et les nouveaux usages.

Compétences : Connaitre le vocabulaire et les concepts fondamentaux de la sociologie.
S'approprier des documents techniques (enquétes, statistiques, articles spécialisés ...) pour
pouvoir comprendre les pratiques culturelles des Frangais. Etudier les publics en lien avec les
nouveaux champs, métiers et usages. Faire le lien avec la bibliclogie, I'histoire des sciences
et techniques et I'histoire sociale.

Module 23.6 « Techniques spécifiques : Bibliothéque-médiathéque, Edition, Librairie, Musées
ef patrimoine (niveau 1) » - 30 heures

Objectifs : En bibliothéque-médiatheque, faire situer les bibliothéques/médiathéques dans
leur environnement administratif et juridique. Inciter & r'étude des publics et des politiques
d'animation ; en édition, aborder la socio-économie de I'édition francgaise et faire connaitre
I'organologie des structures éditoriales ; en librairie, aborder la typologie des librairies et situer
la librairie dans son contexte socio-économique ; en musées et patrimoine, aborder la
typologie des musees et situer le musée dans son environnement administratif et juridique.

Compétences : Pour chacun des quatre domaines, connaitre les différents types de
structures, leurs spécificités et leur complémentarité. Savoir identifier les publics. Connaitre
les cadres politiques, économiques et juridiques qui régissent ces structures.

Module 23.7 « Stage d'observation de deux semaines minimum + rapport de stage »

Objectifs : Permettre la connaissance active du monde professionnel et une premiére mise
en pratique contextualisée.

Compétences : Découvrir fa réalité professionnelle d'une organisation. S'insérer dans une

équipe de travail. Mettre en pratique les premiers acquis de la formation. Rédiger un rapport
de stage.
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DUT Information-Communication
Unités d’enseignement spécifiques

Option Métiers du Livre et du Patrimoine

[UE32 « Méthodes et pratiques professionnelles 3 » - Semestre 3 - 250 heures|

Module 32.1 « Bibliographie (niveau 2) » - 30 heures
Objectifs : Faire approfondir I'utilisation des outils de I'information immédiate et différée.

Compétences : Savoir utiliser les outils bibliographiques en vue de maitriser la production
editoriale, de constituer un fonds documentaire et de mener une recherche documentaire.

Module 32.2 « Economie et droit des biens culturels » - 30 heures
Objectifs : Faire connaitre les spécificités économiques et juridiques des biens culturels.
Compétences : Appréhender la notion de bien culturel. Comprendre la réalité de ces biens
dans leurs spécificités économiques et juridiques et pouvoir analyser les conséquences sur
les organisations de ce secteur d’activité.

Module 32.3 « Etudes des publics, animation et communication » - 30 heures

Objectifs : Susciter une réflexion de type sociologique sur les publics. Montrer I'importance
des approches d'animation et de communication en direction de ces publics.

Compétences : Savoir réaliser une enquéte sur les publics des organisations concernées.
Cerner les attentes et les besoins d'un public. A partir de cette analyse, pouvoir comprendre
et proposer une politique d’animation et de communication.

Module 32.4 « Logiciels de gestion spécifiques : Bibliotheque-médiathéque, Edition, Librairie,
Musées et patrimoine » - 30 heures

Objectifs : Faire travailler sur les logiciels professionnels dans chacun des métiers. Susciter
la reflexion sur Futilisation de ces logiciels dans les organisations concernées.

Compétences : Maitriser les logiciels professionnels de gestion specifiques au domaine
considéré, :

Module 32.5 « Organisation politique et administrative — Politiques culturelles » - 30 heures

Objectifs : Aborder l'historique récent et I'actualité du contexte administratif et politique des
biens culturels. Etabiir le lien avec la sociologie.

Compétences : Comprendre les politiques culturelles qui s’y inscrivent et comment celles-ci
influencent les pratiques.
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Module 32.6 « Publication assistée par ordinateur » - 30 heures

Objectifs : Connaitre et apprendre & utiliser ies principaux outils de publication assistée par
ordinateur.

Compétences : Utiliser linformatique pour des applications de nature graphique et les
principaux logiciels de PAQ pour des applications simples.

Module 32.7 « Techniques spécifiques : Bibliothéque-médiathéque, Edition, Librairie, Musées
et patrimoine (niveau 2) » - 70 heures

Objectifs : En bibliotheque-médiathéque, permettre d’assurer le traitement du document,
l'informatisation et la gestion de la structure ; en édition, connaitre le suivi d’'un projet éditorial,
le secrétariat d'édition, la gestion financiére, la gestion des ressources humaines, le
marketing et les techniques commerciales... ; en librairie, bien connaitre la gestion et les
techniques commerciales, la conception et le suivi de la politique d’assortiment,
I'aménagement de I'espace... ; en musées ef patrimoine, permettre d'assurer la gestion et
linformatisation des collections, la conservation préventive, les techniques d’exposition,
d’animation et les actions pédagogiques.

Compétences : Connaitre les méthodes et les techniques spécifiques propres au domaine
consideré.
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DUT Information-Communication

Unités d’enseignement spécifiques

Option Métiers du Livre et du Patrimoine

[UE41 « Méthodes et pratigues professionnelles 4 » - Semestre 4 - 150 heures]

Module 41.1 « Ateliers » - 30 heures

Objectifs : Assurer une synergie des enseignements en faisant appel aux connaissances
acquises dans les différents modules de la formation.

Compétences : Etre capable de fournir des prestations adaptées a un besain. Etre capable
de réagir professionnellement en situation réelle.

Module 41.2 « Documents électroniques dans les bibliothéques — médiathéques » - 30 heures
Objectifs : Permettre d’identifier les types de documents électroniques et les traiter.

Compétences : Connaitre les méthodes de traitement des documents sur support particulier
(image, son, multimédia, ou objet). Mettre en ceuvre ces méthodes.

Module 41.3 « Note de synthése » - 30 heures
Objectifs : Permettre d’acquérir les techniques de rédaction de notes de synthése.
Compétences : Etre capable de rédiger une note de synthése.

Module 41.4 « Production éditoriale et politique d’acquisition » - 30 heures

Objectifs : Permettre de maitriser les méthodes et les moyens d’une production éditoriale et
d’'une politique d'acquisition. Permettre d'étre acteur dans cette production éditoriale et dans
la politique d’acquisition.

Compétences : Participer a la conception d’'une production éditoriale et d’une politique
d’'acquisition.

Module 41.5 « Techniques spécifiques : Bibliothéque-médiathéque, Edition, Librairie, Musées
et patrimoine (niveau 3} » - 30 heures

Objectifs : En bibliothéque-médiathéque, permettre d'assurer le traitement du document,
linformatisation et la gestion de la structure ; en édition, connaitre le suivi d'un projet éditorial,
le secrétariat d'édition, la gestion financiére, la gestion des ressources humaines, le
marketing et les techniques commerciales... ; en fibrairie, bien connaitre |a gestion et les
techniques commerciales, la conception et le suivi de la politique d'assortiment,
Faménagement de l'espace... ; en musées et patrimoine, permettre d'assurer la gestion et
linformatisation des collections, la conservation préventive, les techniques d'exposition,
d'animation et les actions pédagogiques.

Compétences : Maitriser les méthodes et les techniques spécifiques propres au domaine
considéré.
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DUT information-Communication

Unités d’enseignement spécifiques

Option Publicité

IUE13 « Méthodes et pratiques professionnelles 1 » - Semestre 1 - 120 heures]

Module 13.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures
Objectifs : Permetire & I'étudiant de se faire une idée précise des métiers et des aptitudes
personnelles neécessaires. Définir les cadres professionnels, institutionnels et politiques.
Deéfinir Tidentité professionnelle. Connaitre les différents métiers. Connaitre les grands
établissements producteurs d'information.
Compétences : Mettre en adéquation ses souhaits professionnels immédiats et futurs, ses
aspirations personnelles, ses capacités et ses manques afin de concevoir un parcours de
formation cohérent avec le ou les métiers choisis.

Module 13.2 « Chaine graphique » - 10 heures
Objectifs : Comprendre I'environnement graphique, les contraintes et possibilités techniques.
Compétences : |dentifier les différents maillons des chaines graphiques conventionnelles et
numeériques, les matiéres premieres et les différents matériels utilisés. Etre capable d'interagir
avec les professionnels de I'imprimerie.

Module 13.3 « Conception - rédaction » - 20 heures

Objectifs : Développer les connaissances du lexique, de la stylistique, la qualité et la
polyvalence rédactionnelles exigées dans le domaine publicitaire.

Compétences : Rédiger des slogans publicitaires et des documents professionnels &
vocation publicitaire.

Module 13.4 « Gestion ou comptabilité (au choix} » - 35 heures

Objectifs : Comprendre la situation patrimoniale et économique d'une entreprise, élaborer une
analyse des documents de gestion.

Compétences : Etre capable de calculer les colts de production et de revient d'une activite,
d'analyser la rentabilité d'une entreprise, de construire des budgets prévisionnels et élaborer
des décisions de gestion...

Module 13.5 « Marketing » - 40 heures

Objectifs : Connaitre 'ensemble des concepts et outils utilisés en marketing.
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Compétences : Efre capable dutiliser les principales techniques de marketing,

Xl

de détecter des problémes marketing et dy

apporter des solutions adaptées, e prendre des
décisions marketing.
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DUT Information-Communication

Unités d’enseighement spécifiques

Option Publicité

[UE23 « Méthodes et pratiques professionnelles 2 » - Semestre 2 - 180 heures]

Module 23.1 « Projet Personnel et Professionnel » - 15 heures
Objectifs : Permettre a I'étudiant de se faire une idée précise des métiers et des aptitudes
personnelles nécessaires. Définir les cadres professionnels, institutionnels et politiques.
Definir lidentité professionnelle. Connaltre les différents métiers. Connaitre les grands
établissements producteurs d'information.
Compétences : Mettre en adéquation ses souhaits professionnets immédiats et futurs, ses
aspirations personnelles, ses capacités et ses manques, afin de concevoir un parcours de
formation cohérent avec le ou les métiers choisis.

Module 23.2 « Audiovisuel et lecture d’images » - 30 heures

Objectifs : Etre sensible & P'existence d’un langage des images, savoir décrire et interpréter
des images : cadrage, composition, éclairage...

Compétences : Evaluer la pertinence stratégique d'une image. Identifier les différentes
techniques de prises de vues, de son, au montage. Interagir avec des professionnels de
l'image.

Module 23.3 « Design et communication visuelle » - 30 heures

Objectifs : Comprendre les qualités graphiques et expressives de la lettre (variation,
composition, noir / blanc, couleur).

Compétences : Maitriser le traitement graphique de base de limage. Etre capable de créer
et organiser des images, des formes, des couleurs pour traduire des idées.

Module 23.4 « Etudes et techniques d’enquétes » - 30 heures
Objectifs : Connaitre les techniques d'enquéte statistique élémentaires.

Competences : Etre en mesure de les mettre en application & l'aide d'un logiciel de
traitement des données.

Module 23.5 « Infographie ~ Publication Assistée par Ordinateur (niveau 1) » - 30 heures

Objectifs : Connaitre et apprendre a utiliser les principaux outils d'infographie et de
publication assistée par ordinateur.

Compétences : Utiliser l'informatique pour des applications de nature graphique et les
principaux logiciels de PAO pour des applications simples.
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Module 23.6 « Initiation & la recherche documentaire » - 15 heures

Objectifs : Utiliser une variété de supports documentaires.

Compétences : Développer une connaissance contextuelle d'un objet par une recherche
stratégique.

Module 23.7 « Technologies de I'information et de la communication » - 30 heures
Obijectifs : Intégrer les nouvelles technologies de linformation et de la communication dans
la communication d'entreprise. Connaitre les bases et les enjeux de la communication

multimédia.

Compétences : Etre capable de se servir des nouvelles technologies de I'information et de la
communication & des fins publicitaires.

Module 23.8 « Stage d’observation de deux semaines minimum + rapport de stage »

Objectifs : Permetire la connaissance active du monde professionnel et une premiére mise
en pratique contextualisée,

Compétences : Découvrir la réalité professionnelle d'une organisation. S'insérer dans une

équipe de travail. Mettre en pratique les premiers acquis de la formation. Rédiger un rapport
de stage.
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DUT Information-Communication

Unités d’enseighement spécif'iques

Option Publicité

[UE32 « Méthodes et pratiques professionnelles 3 » - Semestre 3 - 270 heures]

Module 32.1 « Création publicitaire (niveau 1) » - 40 heures
Objectifs : Maitriser les stratégies, techniques et méthodes de création publicitaire.

Compétences : Proposer des solutions & un probléeme de création publicitaire. Dialoguer
avec des créatifs.

Module 32.2 « Droit de la publicité » - 30 heures

Objectifs : Connaltre les aspects juridiques spécifiques & la publicité et aux médias.
Connaitre les principes de déontologie.

Compétences : Etre capable de faire face aux différents problémes juridiques auxquels peut
étre confronté un professionnel de la publicité.

Module 32.3 « Infographie — Publication Assistée par Ordinateur (niveau 2) » - 20 heures
Objectifs : Savoir utiliser l'informatique pour des applications de nature graphique.
Compétences : Utiliser des logiciels de dessin, de retouche d'image, de mise en page.

Module 32.4 « Initiation multimédia création de sites web » - 30 heures

Objectifs : Etre initi¢ au codage et au format de représentation des médias (texte, son,
image, vidéo), pratique d'un logiciel de création multimédia.

Compétences : Interagir avec les professionnels du multimédia. Assurer I'actualisation d'un
site internet.

Module 32.5 « Marketing direct (applications technologiques associées au marketing direct) »
- 30 heures

Objectifs : Connaitre les outils et les techniques du marketing direct.

Compétences : Etre capable de les intégrer dans une démarche marketing globale et dans
une strategie de communication.

Module 32.6 « Médias et hors médias » - 30 heures
Objectifs : Connaitre les médias et les techniques hors médiatiques.

Compétences : Mettre en place une stratégie média.
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Module 32.7 « Production audiovisuelle » - 30 heures

Objectifs : Connaitre tous les métiers liés a I'audiovisuel.
Compétences : [dentifier les étapes de fabrication du produit audiovisuel et le matériel utilisé.

Module 32.8 « Stratégies de communication (crise, événementielle, externe, sociale... » -
40 heures

Objectifs : Connaitre les étapes de la démarche stratégique.

Compétences : Etre capable d'identifier un probiéme & résoudre, dy apporter la solution
adéquate et en évaluer l'efficacité.

Module 32.9 « Technique et culture professionnelle » - 20 heures
Obijectifs : Faire preuve de culture publicitaire.
Compétences : Maitriser les méthodes de communication lites aux activités du milieu

professionnel. Appréhender les usages, les discours et les représentations du champ
professionnel ainsi que ses enjeux.
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DUT Information-Communication

Unités d’'enseignement spécifiques

Option Publicité

[UE41 « Méthodes et pratiques professionnelles 4 » - Semestre 4 - 140 heures]

Module 41.1 « Atelier / fabrication / jeu d’entreprise » - 30 heures
Objectifs : Etre confronté aux différents problémes (pratiques, juridiques, administratifs,
strategiques, humains...) auxquels peut étre confronté un professionnel de la publicité par
une approche 4 la fois ludique et pédagogique.
Compétences : Etre capable de réagir professionnellement en situation réelle.

Module 41.2 « Création publicitaire (niveau 2) » - 20 heures
Objectifs : Maitriser les stratégies, techniques et méthodes de création publicitaire.
Compeétences : Concevoir des créations publicitaires et en réaliser de simples.

Module 41.3 « CRM - Relation client » - 30 heures
Objectifs : Etre en mesure de se servir de fagon efficace des informations recueillies lors des
contacts avec les clients. Apprendre & traiter les informations afin de leur donner un sens utile

& la création de valeur par Fentreprise.

Compétences : Maitriser les méthodes marketing et toutes les techniques de fidélisation des
clients.

Module 41.4 « Négociation - vente » - 30 heures

Objectifs : Gérer des comptes de fagon efficace. Développer la philosophie et |'attitude
nécessaire pour étre performant en tant que vendeur.

Compétences : Savoir argumenter. Savoir analyser une transaction et y répondre de fagon
adéquate.

Module 41.5 « Stratégies marketing » - 30 heures
Objectifs : Comprendre la démarche marketing dans sa globalité.

Compétences : Etre capable de mettre en place une stratégie marketing. Savoir mener des
études de marchés et proposer des solutions adaptées.
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DUT Information-Communication

Moduies complémentaires Insertion Professionnelle

Velume horaire : 30 heures par module

La liste des modules est donnée a titre d’exemple ; cette liste n’est pas exhaustive,

68

Ces modules peuvent étre ventilés, en fonction des conditions locales d’encadrement, entre les semestres 3 et 4,3
raison de 90 heures au semestre 3 et 150 heures au semestre 4,

Communication des Gestion de Publicité Meétiers du Livre Journalisme
Organisations PInformation et du Patrimoine
¢t du Document dans
les Organisations
1- Ecritures | 1-__Traitement des | 1. Arts et publicité 1. Sensibilisation aux | 1. Les jnterlocuteurs

professionnelles

Objectifs et compétences
Etre capable d'adapter
Pexpression  écrite 2
différents supports (&crits

administratifs, presse,
web...).
Contenus indicatifs

Déclinaison d'un message
sur différents supports ;
stratégies rédactionnelles
adaptées aux différents
publics ; travail de
production basé sur des
réalités professionnelies.

documents spécifiques

Objectifs et compétences
Approfondir les modes
de traitement formel et
intellectuel d'un type de
documnent  spécifique

vidéo, publication
scientifique (archives
ouvertes), documentation
de projet, Savoir
concevoir umn  systeme
global de traitement d'un

ensemble de ces
documents.
Contenus indicatifs

Catalogage et indexation
de documents de nature
diverses ; notions sur les
métadonnées et les
archives ouvertes ;
analyse de systémes
existants ; panorama des
différents outils.

Objectifs et
compétences
Savoir  situer les

créations publicitaires
dans les courants de
I'histoire  des  arts
visuels et sonores.

Contenus indicatifs
Culture publicitaire et
courants artistiques.

métiers

Objectifs et compétences
Repérer et comprendre les
differentes facettes des
metiers du livre,

Contenus indicatifs
Retours d’expérience.
Connaissance des milieux
professionnels ;. métiers
émergents.

du journalisme

Objectifs et
compétences

Permettre
d’appréhender le rdle
stratégique des relations
publiques et presse dans
les  politiques  de
communication,

Connaitre les
interlocuteurs  internes
et externes des
organisations (du
directeur de la

communication
a l'attaché de presse...)

Conitenus indicatifs

Les enjeux des
opérations de mécénat
et de parrainage; les
réseaux d'influence et
poids du lobbying ; les
stratégies de
communication de crise
et de communication
événementielle.
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2. Communications

spécifiques

Objectifs et compétences
—par modalité : savoir
faire le choix de l'outil le
mieux adapté et étre
capable de le mettre en
ceuvre.

2 Veille | 2. Création | 2. Maitrise

informationnelle publicitaire professionnelle de
I

Objectifs ef compétences | Objectifs et Pécrit

Etre  sensibilisé  aux | compdtences Objectifs et compétences

concepts de l'intelligence | Savoir décliner une | Savoir manier I’écrit

€conomique et de la | campagne publicitaire | pour faire face

veille stratégique. | dans différents | aux situations

Connaitte les sources | supports, professionnelles et aux

2. Nouvelles techniques
de rédaction

Objectifs et
compétences

Capter 1’attention des
lecteurs du web et leur
donner le sentiment d’en
apprendre davantage que

—par secteur étre | d'information, les outils Cont. indicati concours qui exigent la | dans d’autres médias.
capable d'identifier les | et les &léments de | COmtenus indicatifs maitrise de 1’ écrit. Acquérir une
. . " . Gestion médias et hors .

acteurs  d'wn  secteur | méthode utilisés en veille edias - etudes d Cont, ndicati connaissance fine du
d'activité et de proposer | stratégique. mbll'a?t, tudes de cas }l::gge"us n fu:a.tfs ll . | comportement des
des outils de Cont indicati publiciiaires. S tp_r o esswlt'me fl lecteurs et des stratégies
communication ORLENUS N ,'.m 'Eﬁ Argumentaires, notes de | o4 Hales.

L Concepts  d’intelligence lecture, quatriémes de
spécifiques. - . s e

économique; couverture, notices | Contenus indicatifs
Contenus indicatifs méthodologie de veille ; «coup de  coeur», | Contexte général; titre
ftudes de cas détaillées | connaissance des sources brochures d’information | et la titraille; écrire
de plan de | d'information au public ; entrainement | court, écrire dense; le
communication dans | spécifiques; application aux épreuves écrites de | portrait ; la critique.
plusieurs secteurs | a différents types de concours, notes de
spécifiques; mise en | veille (concurrentielle, synthése,
ceuvre A travers un projet | marketing,
collectif. commerciale...).
3. Multimédia - PAO | 3. Communication des | 3. Publication web 3. Communication | 3. Environnement de
Logiciels libres organisations L interculturelle production :
Objectifs et

L .. . . . P déontologie
Objectifs et compétences | Objectifs et compétences | compétences Objectifs et compétences
Connaitre les solutions | Etre capable de mettre en | Savoir  évaluer les Appréhender la diversité | Qbjectifs et
techniques alternatives du | place des outils  de | outils a disposition sur | sociale et culturelle et compétences
monde du logiciel libre et | communication le  marché. Savoir | savoir  fournir  des | Appliquer une démarche
savoir les utiliser, pertinents en fonction du | utiliser les outils de | supports de | éthigue 4 une situation de

Contenus indicatifs
Analyse comparative des
fonctionnalités (logiciels
libres / logiciels
propriétaires) ; étude de
solutions libres adaptées
aux différents contextes
professionnels,
notamment TPE, PMO,
associations, collectivités

locales... ; mise  en
pratique de solutions
logicielles non
propriétaires  (Inkscape,
the  Gimp, Scribus,
Spip...).

contexte. Btre capable de
participer 2 la réalisation
des opérations internes et
externes.

Contenus indicatifs
Notions de base e¢n
marketing et stratégie de
communication. Analyse
de situations de
communication dans le
champ du management
de Vinformation.
Définition d’objectifs de
communication,
élaboration du plan de
communication, choix et
conception des outils de
communication,
Eléments pour
I’évaluation des actions
de communication.

publications. Maitriser
les specificités du
langage  publicitaire
sur I'internet.

Contenus indicatifs
Edition HTML.
Approches des CMS,

communication qui la
prennent en compte.

Contenus indicatifs
Connaissance des
publics ; langue vivante
appliquée aux métiers ;
culture et société
étrangéres,

conflit en relation avec les
principes  déontologiques
de la profession, et savoir
en accompagner les
évolutions.

Contenus indicatifs
Connaissance de
Vorganisation d’une
entreprise  de presse;
étude de cas,
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4, Mécénat et | 4. Technigues de [ 4. Techniques de | 4. Culture générale et | 4. Recherche
Sponsoring . recherche d’emploi recherche d’emploi connaissance des fonds d'informations _sur le
Objectifs et compétences | Objectifs et | Objectifs et | Objecrifs et compétences web
Connaitre les enjeux et | compétences compétences Savoir  maitriser  la | Objectifs et
les pratiques des | Maitriser les techmiques | Maitriser les techniques | diversité des productions | compétences
organisations et étre | écrites et orales, | écrites et orales, | éditortales et plus | Savoir utiliser
capable de mettre en | conmaitre le bassin | connaitre Je bassin | largement se repérer dans | I’information pertinente
ceuvre des partenariats. d'emploi et les | d'emploi et les | les différentes | disponible  sur  les
e, intermédiaires intermédiaires composantes de I’histoire | réseaux et les bases
Ctmrenus' indicatifs institutionnels. institutionnels. des sociétés. documentaires et la
Présentation du contexte . :
e s s e R valoriser ¢n fonction
juridique ; rencontres et | Contenus indicatifs Contenus indicatifs Contenus indicatifs d’un obiectif éditorial
A : - ) ; . jectif éditorial.
échanges avec  des | Simulation Simulation Connaissance des fonds
acteurs concernés ; misc | d'entretiens; bilan de | d'entretiens; bilan de | (ex. littérature jeunessc); | Confenus indicatifs
en ceuvie dans le cadre | compétences; analyse | compétences; analyse | politique  d’assortiment | Recherche d'information
d'un projet local. de loffre demploi | de Tl'offre  d'emploi | [librairie] ; fonds | (indexation, pertinence,
régionale. régionale. patrimoniaux. relevance,  opérateurs,
interfagage...); notions
sur la  validité de
I'information ;
ressources  disponibles
sur  abonnement et
ressources librement
disponibles sur le web ;
méthodologie et
pratique de recherche
d'information,
5. Outils | 5. Archives des | 5. Multimédia-PAQ | 5. Médiation et | 5. Ateliers de
instrumentation et | organisations Logiciels libres communication réalisation : presse
faritures numériques Objectifs et | Objectifs et | Objectifs et compétences | Objectifs et
Objectifs et compétences | compétences compétences Etre capable danalyser | compétences
Connaitre les nouveaux | Etre capable de | Connaitre les solutions | une situation | Réaliser un produit de
outils de communication, | participer 4 | techniques alternatives | de communication et de | presse dans sa totalité en

savoir identifier
leurs spécificités et les
mettre en euvre.

Conrtenus indicatifs
Découverte des outils de
communication du Web
20; analyse de la
convergence des outils et
de leur  pertinence
professionnelle ; mise en
Buvre d'un outil
interactif (wiki, CMS,
blog...).

l'organisation et au
traitement d'un fonds
d'archives publiques en
fonction du contexte,
Savoir  établir  un
tableau  d'archivage.
Savoir élaborer un plan
de classement.

Contenus indicatifs

Définition des archives
; imérét des archives
(preuve, mémoire,
stratégie) ; processus de
traitement des archives

: procédures
formalisées et gestion
des doublons ;
conservation et
destruction ; tragabilité
des différents
documents d’archive ;

analyse de contenu et
classement des dossiers

;  organisation des
dossiers pour le
versenent.

du monde du logiciel

libre et savoir les
utiliser,
Contenus indicarifs

Analyse comparative des
fonctionnalités (logiciels
libres vs propriétaires) ;
étude de solutions libres
adaptées aux différents
contextes
professionnels,
notamment TPE, PMO,
associations,
collectivités locales... ;
mise en pratique de
solutions logicielles
non propriétaires
(Inkscape, the Gimp,
Scribus, Spip...).

mettre en place des outils
de médiation adaptés.

Contenus indicatifs
Techniques d’entretien ;
animation ; médiation
culturelle,

maitrisant les différentes
étapes de production.
Maitrise des genres
journalistiques, des plus
courts en passant par les
formats  intermédiaires
aux plus longs.
Réfléchir sur les
conditions de
production de cette
écriture, resituée dans
son  contexte et sa
périodicité {(journal
quotidien,
hebdomadaire,
mensuel...).

Contenus indicatifs
Application des
principes d’écriture de
presse €crite, des régles
de mise en forme
visuelle des textes et
images.
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6. Communication
interculiurelle
Objectifs et
compétences

Appréhender la diversité
sociale et culturelle et
savoir  fournir  des
supports de
comimunication qui Jla
prennent en compte.

Contenus indicatifs
Appréhension d'un (ou
plusieurs)
environnement(s)
culturel(s) spéci-
fique(s) ; analyse
comparative de plusieurs
supports de
communication ;
réalisation de supports
pertinents et adaptés.

6. Lanpues étrangéres
de spécialité

Objectifs et
compdtences

Maitriser le vocabulaire
et identifier les
structures
professionnelles ¢t les
sources d'information du
champ concerné.

Contenus indicatifs
Interculturalité dans le
champ du management

de I'information ;
institutions

documentaires et de
formation au
management de

l'information dans fes
pays concernés; étude
des sources
d'information et des
outils de communication
des communautés
professionnelles ;
maitrise du vocabulaire
spécifique et de
l'expression écrite dans
les situations
interculturelles.

6. Sociologie du | 6. Commerce et | 6. Ateliers de
consommateur gestion des biens et | réalisation : radio

Objectifs et compétences
Savoir évaluer Ia
pertinence des données
fournies au regard des
besoins du travail. Savoir

utiliser des  données
sociologiques  générales
dans un contexte
spécifique.

Contenus indicatifs

Analyse du besoin du
consommateur, de sa
psychologie et de son
environnement
sociologique,

services culturels

Objectifs ef
compétences

Etre capable de gérer et
mettre en forme pour la
vente des biens et
services culturels.

Contenus indicaftifs
Techniques de vente;
vitrine, communication
commerciale ;  accueil
des publics.

Objectifs et
compétences

Réaliser un produit de
radio dans sa totalité en
maitrisant les
différentes étapes de
production. Maitrise
des  spécificités  de
I*écriture radio.

Contenus indicatifs
Hiérarchie de
l'information ;
construction du
conducteur;  écriture
des titres, des bréves et
des lancements ;

Iinterview a la radio ;
maitrise du direct et de
l'improvisation ;
éléments pour
apprendre 3 «écrire
radio », dans un style
parlé avec un
vocabulaire simple et
accessible.

7. Création
d’entreprise

Objectifs et
compétences

Connaitre
I'environnement
juridique de l'entreprise

et les acteurs
institutionnels.
Contenus indicatifs
Etude de  marché;
montage financier et
juridique ; présentation
de dispositifs d'aide.

7. Outils d’insertion et

préparation aux
concours

Objectifs et
compétences

Connaitre les institutions
publiques  susceptibles
de recruter et se préparer
aux CONCours
nécessaires 4 1'insertion.

Contenus indicatifs
Panorama

institutions et modes
daccés 4  ['erploi;
criteres de choix des
concours;  préparation
aux épreuves écrites ;
entrainement aux
épreuves orales et &
T'entretien avec le jury.

des

7. Slogans et visuels:

7. Outils d’insertion et

perfectionnements
technigues

Objectifs et compétences
Savoir analyser et
interpréter la signification
des identités visuelles et
slogans des concurrents.

Savoir  formuler une
demande auprés  des
créatifs et graphistes.

Savoir évaluer la
pertinence des
propositions des

graphistes en réponse 4
une demande,

Contenus indicatifs
Expression  écrite et
orale ; rhétorique

publicitaire ; négociation
(CRM relation client),

préparation aux
concours

Objectifs et
compétences
Connaitre les
institutions  publiques
susceptibles de recruter
et se préparer aux

concours nécessaires a
I’insertion.
Contenus indicatifs

Rédaction de CV et
lettres de motivation ;

connaissance des
emplois (ex. statuts
définis par les

conventions collectives,
statut  d’indépendant) ;
initiation & la création
d’enireprise ;

préparation approfondie
aux  concours des
bibliothéques.

1. Ateliers  de
réalisation : TV

Objectifs et
conpétences

Reéaliser un produit de
télévision dans sa
totalité en maitrisant les
différentes étapes de

production. Maitrize du
reportage en contexte,
conditions de
production et réactions
des spectateurs.

Contenus indicatifs
Sémantique (prise de

vue} ; syntaxe
{montage) ;
postproduction |
pragmatique du
reportage.,
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8. Techniques de

8. Publication

recherche d’emploi

Objectifs et
compélences

Maitriser les techniques
écrites et orales,
connaitre  le  bassin

d'emploi et les
intermédiaires
institutionnels.

Contenus indicatifs
Simulation d'entretiens :
bilan de compétences;
analyse de  loffre
d'emploi régionale.

électronique de
Uinformation et des

documents

Objectifs et
compétences

Connaitre et savoir
mettre en ceuvre les
outils actuels de
publication dynamique
et de diffusion de
Iinfermation en ligne.

Contenus indicatifs
Principes des systémes
de publication
collaborative ;
panorama de ['offre
logicielle ; approche de
la mise en ceuvre d'un
outil.

8. Langues et publicité | 8. Techniques
Objectifs et spécifiques
compétences Objectifs et compétences
Acquérir  dans  une | Approfondir  une ou
langue  étrangére  le | plusieurs techniques
2| g p q
vocabulaire et les codes | spécifiques.
linguistiques L
sp égc ifi ql?e g des Contenus indicatifs
professions i Renforcement en
publicitaires. Savoir bibliothéconomie,
décrypter les annonces cata}lggage. R‘?nforcement
publicitaires  diffusées IOgl.c'EIS spec-:lflques_ aux
sur un marché métiers, Logiciels libres.
international. Savojr | echniques  émergentes

telier les langages et
discours publicitaire 2
leurs contextes culturels
d'élaboration.

Contenus indicatifs
Expression écrite et
orale (dans une langue
étrangére) ; acquisition
de vocabulaire
spécifique ;  approche
interculturelle.

(e-commerce...).

8. Ateliers de
réalisation : Internet

Objectifs et
compétences

Réaliser un  produit
internet  d’information
dans sa totalitt en
maitrisant les
différentes étapes de
production.

Contenus indicatifs

Transposition de 1’écrit
4 I'écran des formats
usuels de la presse
imprimée ; présentation
et administration simple
d’'un gestionnaire de
contenu;  intégration
Images et vidéo dans les
articles ; intégration de
la vidéo hors articles.
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